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Kazakcran PecnyOnmkaceinga OinmiM Oepyni koHE FhUIBIMABL JambITyAbiH 2020-2025
KbUIapra apHanraH barnapnamaceinga: «burim Oepy JeHreisnepi apacblHIAarbl Ma3MYHHBIH
cabaKTacCTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty MakcaTblHIa Oykin OuniM Oepy TpaeKTopuschl Oo0ibl
KUHAKTAJIATBIH OTIEI Heri3ri Ky3blperTep alKblHAanaThlH Oojaabl. ... Herisri Ky3bIpeTTilik
peTinae yin Tinge OuTiM amymbUIapIblH KOMMYHHKATUBTIK JaFblIapbl JAMUTBIH 00JIabD»-AeT
kepceriired [1]. Jlemek, MeKTeN >KachlHAAFbl OKYLIBLIAPAbIH KOMMYHUKATHBTIK ICKEpJIIriH,
KOMMYHHUKATHUBTIK JaFIbUIAPBIH KETUIIIPY MaHbI3IbI.

JKeTKIHIIEeKTIK &Kac - QJIEyMETTeHY/IH, QJIEYMETTIK MIHE3-KYJIBIKThI OelceHal yHpeHymdiH,
OpTYpJi KBIHBICTAFbl Oanajap apachlHAAFbl KAapbIM-KAaThIHAC MOJCHMETIHIH, KOMMYHUKATHBTIK
KOHE Ceiiiey JaFAbUIapblH UI'epy/iH, KOMMYHUKATHBTI ICKEPIIKTI KeTULAIPYAIH €H THIM/I Ke3eH].
JKeTKIHIIeKTIK kKacTaFbl KOMMYHHKATHBTI ICKEPIIKTIH JaMYBIH KapacTbipaiibik. Ockl MakcarTa 013
QIIBIMEH «ICKEPIIK» JKOHE «KOMMYHHKATHBTI JaFdbl», «KOMMYHUKATHUBT1 ICKEPIIK» CHUSKTBI
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YFBIMJIAPJIBIH Ma3MYHBIH HaKThUIam ajambi3. O3 3eprreynepinne A.A.bomaneB, A.H.JleoHTses,
b.®. JlomoB, A.K. MapkoBa, J[.5.OnbKOHUH KapbIM-KaTbIHACTBl MaTEpHANIbIK KOHE pPyXaHU
QJIEMHIH Ke3-KeJNTeH 0O0BeKTUIepiHIH OaiylaHbIC Kypasbl peTiHIe KapacThIpbl; OailaHbIC MpoIeci,
SFHU aKMmapaTThl aJaMHAaH anamra Oepy; Oenrimi Oip KapbhIM-KaThIHACKA oCep €Ty MaKcaThIHa
KOFaMJIaFbl aKImapaTThlH OeplTyl MEH aaMacysl JIen KapacThIpraH [2].

KapeIM-KaThIHAC JTAFIbUIAPEI JIETCHIMI3 - COMJICY OpEKEeTTEpiH OPBIHAAYIbIH KOIl HeMece a3
KETULNIPUITeH TociIi Jenm TyCiHZipiieni, OFaH aJaMHBIH Ceisecyre, MIKip aiTyra JereH
TANBIHABIFBI TOYEIl [3].

KapeIM-KaTbiHAC ICKEPIIriHIH Kypamaac OeJiKTepiHe KeJeci TaFapuiapibl KaTKbI3yFa
Oonampl: OacKaHBIH OWBIH TYCIHY KaOlIeTi, ©31H JKoHE OacKalapabl THICTI Typae Oaramay
MYMKIHJIT, ©3T€HIH MIKIipiH KaObUIAay MYMKIHIIT, )KamKaIIapabl WISy MYMKIHJIr, TOT
MyIleIepiMeH KapbIM-KaTbIHAC JKacail Outy.

KoMMyHHKaTHBTIK ICKEpJIIK OackanapMeH KAapbIM-KaTBIHAC IpoLECiHIE
Kaneinracazpsl. JI.P. MyHupoBa KOMMYHUKAaTUBTIK JaFblIap/IblH Kellecl )KIKTeMECIH YChIHab! [4]:

1. AKImapaTThIK-KOMMYHHKAITUSUTBIK JIaFIbIIap TOOBI:

- OaiinaHbIC IPOLECIHE KIPY MYMKIHAIr (Kesien cypay, KYTThIKTay, IIaKblpy, ChIMaibl KapbIM-
KaTbIHAC, IOCTHIK QHTIME);

- KapbIM-KaThIHAC >KaFJIaijapblHa OHAW KOCBUTY(JIIOCHIHBI30CH >KOHE OCWTaHBIC aJaMMEH
celiyecyii O6acray, JKOJIJIaCTapMEH, epeceKTepMeH KapbhIM-KaThIHACTa KapbIM-KaThIHAC MOJCHHETIH
cakray);

- BepOanmpabpl KOHE BepOanbAbl €MeC KapbIM-KaThlHAC KYpalJapblH OalaHBICTBIpa OUTY
(ce3mepal JKoHE ONENTUIIK OENTiIepiH, AMOIMOHANIBI KOHE Ma3MYHJbl OWIap/bl KUMBLIIAP,
MHMHKA apKBLUIBI AUTY).

2. HopMaTuBTIK k0HE KOMMYHHKATUBTI JIaFAbLIap TOOBI:

- KapbIM-KAaTBhIHAC CEPIKTECTEPIHIH KAKETTUIIKTEPIHE COMKEC 03 iC-OpeKeTTEpiH, MIKipJepiH,
KOo3KapacTapblH YHJIECTIPY MYMKIH/IIT;

- KapbIM KaThIHACKA TYCETIH aJaMJapFa CeHY, KOMEKTECY jKOHE KOJIIay MYMKIH/IIT;

- OipyIecKeH MocesIeH1 MICTTY/e KeKe JaFIbUIapbIH KOJIIaHa Oury;

- OipymeckeH KapbIM-KAaTBIHACTBIH HOTIDKENEpIH Oarajmay MYMKIHIIN (e31Hi3m1 JKOHE
Oackanmap/abl CbIHM TYpFbIIaH Oaranay, KapbIM-KaTbIHACTa Op aJaMHBIH JKEKe MIKIpIH ecKepy,
KapbhIM-KaThIHAC HOTHIKEJIEPIH TaJKbLIAy, TYCIHY, AYpbIC UM KaObuiaay.

3. ApdexTUBTI KOMMYHUKATHUBTI ICKEPIIIK TOOBI KeJieCi JaFabLIapFa Heri3ereH:

- KapbIM-KaThIHAC CEpPIKTECIMEH 63 Ce3IMACPiH, KbI3BIFYIIBUIBIKTAPbIH, KOHLUI-KYHJICPiH
Oeicy;

- KapbIM-KaTbIHAC CEPIKTECTEPIHE CE3IMTAIIBIK, >KAyalmKePIIUITK, AMIATUs, KaMKOPJBIK
Kepcery;

- Oip-OipiHiH SMOIIMOHAIABI MIHE3-KYJIKBIH Oaranay.

O.H. ComkoBa KOMMYHUKAaTUBTI ICKEpJIKTI «OWBIH, TAaHBIMJBIK, KYHJIENIIKTI JKOHE
IIBIFAPMAaIIBUIBIK TalChlpMallap apKbLIbl KapbIM-KaThIHAC jKacay >KOHE COTTI KapbIM-KaTbIHAC
Kacay», ailHalachIHIAFbl aJaMIapMeH KapbIM-KaThIHAC >KacaylblH CBHIHAAPIBI TOCUIAEpl MeEH
KYpalJapblHBIH Hecl peTiHAe aHbIKTaael [5]. Fambim  keneci narabuiapAblH — KUBIHTBHIFBIH
KOMMYHHKATHBTI ICKEPIIKKE JKaTKbI3a]Ibl:

1. Ceilney: oHrimenecyuriHi ThIHIal OuUTy >KOHE OHBIH OHBIH JAYpbIC TYCIHY; HIKip
KaJBITACTRIPY, CYpaKTap KOK; ©3 OWBIH JYPBIC KETKi3y; KapbIM-KaThIHACTHIH SMOIIMOHAJIBI
TOHBIH YCTay; OWlap HIOFBIPJIaHFaH TULAIK (hOpPMaHBIH AYPBICTHIFBIH OaKblIay; ©3 CO3iH THIHJAI,
OHBIH HOPMATHUBTLUIITH Ka/laFanay.

2. Bepbanapl eMec narapuiap: MHUMHKA, BIM-HIIApaT IYPHIC KOJJAaHY; SHIIMENECYIIiHiH
SMOLUACHIH TYCiHY KaOii1eTi.

3. Ceiiney 3TUKETIHIH epexenepi:

- QHTIMere Kipy MyMKIHJIr1 (cyX0aTThl JAOCTapMEH KoHe OeHTaHBIC aaMIapMeH KalllaH jKOHe
Kajai 6acray KepeKTiri);
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- KapbIM-KaTBIHACTHI cakray (TBIHIAY JKOHE cypay, OacTamambUIIBIK, KalTajaH cypay, o3
KO3KapachlH JQNIENJIEY, COMIeCy TaKbIphIObIHA KO3KapachlH OUIMIpYy, CabICTHIPY, MBICATAAP
KeNTipy, 0ObeKTiHi Oaramnay);

- cyxOartacymbira op Typii ¢popMaaa XYriHy MYMKIiHAIr (Ke3zecy, coleMiecy, ceilecyre
LIaKbIpy oHE T.0.).

@..11lapkoB KOMMYHUKATUBTIK JIaF IbUIAPABI TOMEHICTICH YChIHA B

- OackanmapMeH Oaianbic xacay HUeTi («MeH KamailMbIHY);

- KapbIM-KaThIHACTBI YWBIMIACTHIpY KaOimeri («MeH amaMbiH»), Oy ©3 Ke3eriHjae
OHTIMENIECYIIiH] TBIHIAAY, SMOIMOHAIIBUIBIK CE3iMi, KamKall >KarJailapblH ey KaOuleTiMeH
CHITaTTaJIAIbI;

- OackaylapMeH KapbhIM-KAaThIHAC KE31HJIe caKTajdyFa THICTI HOpMajlap MEH epexernepii oury
(«MeHn Gineminy) [6].

Ochbuiaiiiiia, ICUXOJIOTUSIIBIK-TIEAarorHKabIK 91e0ueTTepIerT «KKOMMYHUKATUBTI JaFIbLIaP»
TYCIHITIHIH 9p TYpJl TYCIHAIpUTYiHE KapamacTaH, oOJlap NPAKTUKAJIBIK OaFplT TieH OalIaHBIC
KOMITOHEHTTEPIHIH MHAMKATOpbIMEH OipikTipiared. Onapra cyx0aTka yakbITbIHAA TYCY >KOHE OHBI
asikray, OaljaHbIC OpHATy, AWAJOITHI JKYPridy >KOHE asKray YIUIH ceiyecy TypJeHAiIpyJepiH
KOJIJIaHy, CYpakTapra jkayarn Oepy, AManor OapbIChIHIA CYpakTap KOK JKOHE CyXOaTTacyIIbIHBI
ThIHJay MYMKIHAIrT Kipeal. JKeTkiHimektepaiH OoWbIHA OCBIHIAAN AaFAbUIapibl KaJbIITaCTBIPY
apKbLJIbl KOMMYHHUKATHBTI ICKEPIIKT1 XKETUIIIPEMI3.

XKeTkiHIIeKTIK ac - OyJ1 6amaHblH KapbIM-KAaTbIHAC JIAFIbLIapbl KAPKBIH/IbI IaMBbIIl, SPTYpIIi
KapbIM-KaThIHAC CTWJIZICPIHIH O0JTybI Oaia YIIIiH >KaHAJBIK allaThliH Ke3eH. by ke3exae 6aia HaKThI
KapbIM-KaTbIHACTa ©31HIH MO3WIUACHIH, AepOecTiri MeH MiKipiH Koprayabl yhpeHeni. XKeTkiHIIek
Kactarpl Oana ©3 KyplacTapbIMeH KapbIM-KaThIHAC OPHATYABI YHpeHyi KepeK, COHBIMEH Karap
YJIKEH agamap TOOBIMEH KapbhIM-KaThIHAC jkacail Ouryi kepek. Cebeb1, Oyir OHBIH OoJiamakra e3iHiH
TaHJaybIH TYPBIC KacayblHA KOHE KOFaMHaH ©3 OPHbIH Ta0ybIHA BIKMAJ eTe/Il.

TopOue ic-opekeTiHiH 6acTamybIMEeH OaaHbIH KapbIM-KaThIHACKI aHAFYPJIBIM jKaKcapaabl: Oip
JKarblHaH, MYFATIMHIH TYPaKThl JKoHE OCJICEHII OCEpIHIH apKachlH/A, eKIHIIl JKaFbIHAH,
CBIHBINTACTAPBIHBIH ~ BIKMANbl  30p. Ochlnaiiiia, JKeTKIHIIEK OKYIIbUIap YIIIH — 9JIe€yMETTIK
KaTbIHACTAPbIH €Ki cajlachl KaJbINTACAAbl: «OKYIIbl — MYFaIIM» JKOHE «OKYIIBI - OKYIIb», OJiap
Oip-OipiMeH MepapXHsUIBIK KaThIHACTAp apKbUIBI ©3apa opekerTeceni [7]. JKeTKiHIeK *KachIHIaFbl
0ana KapbIM —KaThIHAC KYpPaJAapblH UTEpy apKbUIbl KapbIM-KAaThIHAC JaFbLIAPbIH JaMBITaIbl, COJI
apKbUIBI KOMMYHUKATHUBTI ICKePJIITiH KeTuinipeai. Muicalibl, coiiiey KypaliapbIMeH ©3 OMbIH €pKiH
KETKi3e OuTy, COlIeMIEp/IiH op TYPiH KOJAaHy, OepUIeTiH aKmapaTThIH JOTHKACHIH CaKTay, OMTKEH1
KOMMYHUKATUBTIK O€JICEHAUTIKTI TaMBITYABIH MaHBI3IbI (PaKTOPhl - TUIMIK Kypaaaapasl KOJIJIaHy
KaKeTTuliri MeH kaOuteri. On ymiiH opOip OKyImIbl €H alJbIMeH ©3 OOWBIHAAFbl 1IIKi
KeJiepriiepiMeH Kypecyi Tuic.

XKetkinmekTepiiH KOMMYHUKATUBTI JaFIblIapbl MEH ICKEpPIIriH €H ajJbIMEH ©31H-631 TaHy
o/icTepiH maiiianiaHa OTBIPBIN JKETUINIPY KaxkeT. FwIIbIMU TYpFbIIaH anFaHla ©3iH-631 TaHyAbIH
MOHI TICMXOJOTHSAA  JKaH-)KAaKThl allbUTFaH. MyHJa ©31H-631 TaHy MaFbIHACHIHBIH Op allyaH
KbIpnapbl epekienereni. B.I' MapanoBThIH HiKipiHIIe, ©31H-631 TaHYAbIH MOHI:

* ©31H-031 TaHy - aJlaMHBIH IICUXHUKAJIbIK J>KOHE TMCUXOJOTHUIBIK JCHCAYNbIFbIHA KOJI
KETKI3YAIH IIapThI;

* ©31H-031 TaHy - 1K1 YiJIeCIMALTIK MeH NCUXOJIOTUSIIBIK JKETUTY Kypabl;

* 031H-031 TaHy - OyJI TYJIFaHbIH ©31H-631 JAMBITYBIHBIH, OHBI JKY3€re achlpyablH OipaeH-01p
OJIblI [8].

O3iH-631 TaHyAbIH MOHI COJl CHAKTHI YHPEHIUIKTI caHa, cajlayaTThl MarblHa JEHIeWiHzae Je
anpikTanaapl. B.[.MapanoB : «Erep ke3 keiareH ajgamMHaH, TINTI TCUXOJIOTHSIHBI EIIKAIIaH
OKBIMaFaH, COJI CHUSKTHI OJI )KOHIHJE eIIKaHMal TYCIHIr JKOK aJaMHaH Ja Cypcak, oy «O3iH-e3i
TaHy eHOeKk eTyle, Oacka agaMJapMeH KapbIM-KaTblHacC »acayjna >koHe Oenrini Oip icrieH
alfHaJBICYZ]a ©3 MYMKIHJIKTEPiH TOJBIKKAHJIbI KOJIJJaHYFa MYMKIHJIK Oepeni», - aen kayan oepep
e/l J)KOHEe OHBIH aWTKaHbl TyTacTail anranna aypsic. CoHbiMeH Oipre keitOipeynep: « Men 6acka
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ajamaapra OWJIIK >KYpri3y YIIiH, olapisl anjan-apOay YUIIH e3IMJi-63IM TaHUMBIH», - Jeyi Jie
MYMKiH. CeTim, cajgayaTThl aKbUI-0i TYPFBICHIHAH ©31H-031 TAHYIBIH €Ki MOH1 LIBIFa/IbI:

- OipiHLIICi - OH, SIFHH K3 KeJTeH iC, KarasiT, 0acka agamap TyJFara Oenrimi Oip Tajanrap
KOSIJTBI JKOHE )KYMBICTA, KeJTicco3iepie, KapbiM — KaThIHAC OPHATY/IA OJI 63 MYMKIHJIKTEPIH caparka
CaJIbII, ©31HIH KacCHETTepiHe CYHECHYICH Typabl, OipaK aJiIbIH aja oJiap/bl OLTIN amybl KEpekK;

- eKIHIIIC1 — Tepic, SIFHU ©31H-631 )KaKChl TaHBII OLTY aJlaMHBIH KYIITI XKOHE 9JICi3 KaCHeTTepiH
e3iHIH Oac maiiaceiHa: ©3 KYJIKbIH KaHaFaTTaHABIPY YIIIH, 0acka agaMaapaH apTHIKIIBUIBIFBIH
TIIeN ISy YIIiH KOJIaHbLIaas! [9].

K.PomkepcTiH mikipiHIe, ©3iH-631 JaMBITYIBIH HETI3ri OarbITHl - ©3IHE JEreH CEHIM/II
HBIFATY MEH ©3iH-631 Chlillay KaOUIeTiH KaJBIITACTBHIPYIbIH HOTHXKCCIHAEC CYOBEKT ‘“‘HIeaibl
Menre” ymrteutanel . Kazipri toxipuOene K. PomkepcTiH “TYWIFaIbIK ocy TOOBIHBIH oici
KoJTaHbuTa el OHAFRl KapbIM-KaThIHAC OAPBICHIH/IA aaMJIbIH aJJaMMEH KaThIHACTAPBIH KYPY YIIiH
KaTbICymibIap Oilp- OIpiHIH ajblH/A AallbUIbIN, ©3JCpPIHIH ce3iMAepl Typajbl aWTajbl, MOHIIK
MaFbIHAIAP/BI 1371, OMIPIIK TaHJAYAbIH E€pPKIHAINH alyFa YMTBUIAIBI KOHE OJI YIIIH >Kayar
Oepeni. HerypnbiM OUTIKTI kKoHe KaOuieTTi OOy YIIIH OCBHIHBIH OapiblFbl IIEKTEYIl pyXaHU
noTeHuanapl amyra kemekrecel [10]. OKymbIHBIH ©31H-631 KaObUIAAaYyhl, ©31H TYCIHY1, ©31H-031
Oaranaybl, ©31H — 031 aHBIKTaybl KapbIM-KaThIHACKA OHAW TYCYIHE, ©3 OWBIH alllbIK OUIAIpyre, Ke3-
KeIreH opTaja ©31H Kaiibl ce3iHyiHe koemekTtecedi. CoJi apKpUIbl OKYyIIBl ©3 OOWBIH
KOMMYHHMKATHBTI  JaFAplIapibpl  KaJBINTACThIpaasl. KanbimTackaH JaFaplIapJblH  HETI31HJE
OoJyarmakra KETKIHIIEKTepJe KOMMYHHKATHUBTI ICKEpJiri Kaibimracanabl. JKETKIHIIEK KacTarbl
OKYIIBIJIAPIbIH KOMMYHUKATUBTI JIaFIbJIapbl MEH ICKEPJIIriH JKEeTUIAIPY/IIH HETI3r1 Kypajbl peTiHae
FAIBIMJIAp KOMMYHUKATHBTI OWBIHAAp, OHrIMeJlep, OWBIH  TallChipMajapblH  KOJIJIaHYIbI
ycoiHA B, CBIHBINTAH THIC JKYMBICTAP JKETKIHIICKTEPJIIH TYIFAIBIK, MCTXOJOTHSUIBIK JaMYbIH]IA
YJIKEeH MYMKIHAIKTEpre ue. by cabakTaH ThIC )KYMBICTapIbIH OPTYPIli (opMallapbIHBIH 0OJTyBIMEH
OaiiaHbICThl (PKCKYpCHs, OMBIHIAp, KATThIFyJIap, TPEHUHITED, Keke cyxOaTTacy, cayalHamanap
xoHe T.0.) Oananapaa IIbIHANBI KbI3BIFYIIBUIBIK IIEH BIHTA TYIbIPaJbl, COHBIMEH KaTap ChIHBIITaH
TBIC KYMBICTAp OapbIChIHAA Oananap e3[epiHIH SMOIMIAPHIH, CE3IMIEpiH, 63 MIKIpJEpiH epKiH
OlTipyre MYMKIHIK anaasl. THICIHIIE, MYHBIH 09pi1 )KETKIHIICKTEPIIH KOMMYHHUKATUBT1 ICKEPIIIri
MEH JaFAplIapblH TaMbITyFa okenesl. Ochuiaiiiia, )xaHa eMipre kagam Oacy Oajnara jkaHa eMIpIiK
YCTaHBIMBI aJyFa JKOHE OJIEYMETTIK MaHBI3IbI OuTiM Oepy ic-ImapajapblH JKy3ere achlpyra
MYMKIHIK Oepe/i.
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