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В работе Б.Д. Карвасарского отмечается, что важнейшим элементом подготовки 
будущего профессионала является супервизия, как наиболее быстрый и надежный способ 
вхождения в профессию. Рассматривая вопрос обучения посредством супервизии, на 
примере модели последипломной подготовки, автором Б.Д.Карвасарским отмечается, что 
супервизия представляет собой важную часть учебного процесса в системе подготовки и 
развития специалиста.  

В зависимости от этапа обучения супервизии, или, предпочтений преподавателя, в 
процессе проведения супервизии организаторы могут использовать различные соотношения 
технических подходов, таких как: 

а) дидактический или когнитивный; 

б) поведенческий; 

с) гуманистический; 

д) динамический или личностный подходы (1, с.565) [1]. 

Для того чтобы понять различия в технических подходах на различных этапах 
обучения в процессе в супервизии, мы должны раскрыть основное содержание подходов. 
Так, например, дидактический подход в супервизии позволяет заполнить пробел в знаниях 
участников и их опыт, при условии, что преподаватель опирается на прямую передачу 
знаний, а также с помощью активного совместного обсуждения проблем.  

 

Таблица №1Основные аспекты содержания консультации с супервизором являются 

 

1 Систематизация знаний применительно к конкретному клиническому материалу, 
формирование мышления. 

2 Когнитивный стиль, способы мышления, особенно творческого и независимого, 
поиск нового взгляда при подходе к решению социально-медицинских проблем.  

3 Взаимоотношения клиент – пациент, способы установления и использования 
контакта, освобождения от мешающих стереотипов, обнаруживаемых при 
общении ординатора с разными типами больных. 

4 Навыки владения методиками психотерапии, периодический сосредоточение 
внимания на теоретических  и практических сторонах той или иной методики, 
например, гипнотерапии, применяемой врачом в отношении конкретного 
пациента.   

5 Осознание проблем личности создающих помехи в ходе психотерапии. 
6 Осознание проблем личности врача, создающих трудности в процессе 
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супервизии (здесь следует подчеркнуть важную роль самонаблюдения 
супервизора, иногда своими позициями и поведениями вносящего свой вклад в 
трудный процесс супервизии). 

 

В ходе подготовки супервизии выделяются 3 этапа, на которые отводится не менее 50 
часов.  

На первом «вводном» этапе (не менее 12 часов), супервизия проводится в рамках 
балинтовских групп – которые рассматриваются как эффективный метод повышения 
профессиональных коммуникативных  навыков, снижения профессионального стресса и 
«эмоционального выгорания».  

На втором «базисном» этапе (не менее 12 часов), проводится индивидуальная форма 
супервизорских консультаций, в ходе которых супервизор активен, и достаточно часто 
организует встречи для уточнения и прояснения ситуаций, на основе осуществления 
корректирующего консультативного диалога.  

На третьем, «продвинутом» этапе (не менее 26 часов), супервизор предоставляет 
инициативу в обсуждении процесса, способствует развитию у него творческого подхода, 
поддерживает более свободное поведение в диалоге с супервизором, материалом для 
обсуждения и анализа является записи, обычно в письменном виде. Результаты супервизии  
отражаются в совместной оценке (с.656).  

 В учебном пособии «Основы супервизии в социальной работе», группа авторов  
М.П.Шульмин, В.И. Зиновьева, М.В.Берсенев, рассматривают образовательную супервизию 
ее цели, содержание, процедуры и обратнаую связь [2]. 

Образовательная супервизия предназначена для обучения  социальных работников 
знаниями, навыками и отношениями, в которых они нуждаются для эффективного и 
безопасного выполнения своей работы. Это также своего рода систематизация, в которой 
более опытные сотрудники отслеживают работу менее опытных в порядке оказания им 
помощи. Молодые работники при этом приобретают основные компетенции для выполнения 
своей профессиональной деятельности. Таким образом, цель образовательной супервизии – 

развитие профессиональной компетентности социальных работников, необходимой для 
качественного обслуживания населения (2,С. 64). 

Эффективная образовательная супервизия, как правило, представляет собой ряд 
индивидуальных встреч с супервизором. Такие встречи в основном, планируются, 
подготавливаются для проведения совместно с супервизором, и социальным работником. 
Они имеют четкую цель, которая совместно определяются супервизором и социальным 
работником. 

 Супервизор создает атмосферу, которая способствует созданию оптимальных условий 
для эффективного обучения. Это может быть дискуссия, в ходе которой особое значение 
имеет критический анализ, проводимый самим социальным работником  относительно 
выполнения собственной профессиональной деятельности с клиентом. Данный анализ 
проводится под руководством супервизора, который помогает сотруднику улучшить  
выполнения своей работы. 

Эффективность образовательной супервизии может прогнозироваться и оцениваться на 
основании выполнения супервизором вышеприведенных требований, считают 
М.П.Шульмин, В.И. Зиновьева, М.В.Берсенев.  

В процессе своей деятельности социальные работники сталкиваются как с проблемами, 
специфичными для их учреждения, так и с проблемами, общими для всех социальных служб 

[3]. 

Супервизоры социальных служб Западного общества обучают социальных работников 
в соответствии со следующими принципами: Первый принцип называется «четвертая 
общественная школа». Основные элементы «четвертой общественной школы», согласно 
определению Perlman, мы выразили в схеме №1. 
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Схема №1 Элементы «четвертой общественной школы» (Perlman) 

Harkness утверждает, что супервизор обучает социальных работников знаниями о 
«персонале» (самих социальных работников). 

 

По мере проявления все большей тенденции интеграции психотерапии с лечебной, 
психопрофилактической  психогигиенической практикой возникают новые задачи в области 
психотерапевтического образования. Проводится подготовка по психотерапии спортивных, 
школьных врачей, врачей медико-санитарных частей промышленных предприятий и др. 
Возрастает потребность в детских и подростковых психотерапевтах. Все большее признание 
получает деятельность консультаций «брак и семья», работа  кризисных центров и др., что 
приводит к росту потребности в квалифицированных специалистах по семейной 
психотерапии и необходимости планирования и осуществления их подготовки [4]. 

Заслуживают внимания вопросы обучения элементам психотерапии медицинских 
сестер. В практической работе хорошо проявили себя медицинские сестры, которым под 
контролем поручается проведение поведенческой, двигательной терапии, art терапии и 
некоторых других психотерапевтических, обычно групповых занятий. В связи с отсутствием 
специальных учреждений для указанной подготовки она обычно осуществляется на базе 
крупных научно-исследовательских и учебных центров, разрабатывающих теоретические и 
практические аспекты психотерапии. Обучение проводится врачами и медицинскими 
(клиническими) психологами, предпочтение отдается лабораторному тренингу.  

Эффективное обучение психотерапии в настоящее время уже не мыслится без 
использования видеотехники, специальных теле и кинофильмов, стенограмм 
психотерапевтических сеансов. Возможность возвращаться при необходимости к 
воспроизведению занятий терапевтических групп и групп лабораторного тренинга 
психотерапевтов, анализ отдельных эпизодов занятий, основанный на стенографии и 
видеозаписи, позволяют значительно повысить эффективность психотерапевтического 
образования.  
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В указанный период казахстанская молодежь принимала активное участие в ключевых 
для страны событиях. В 2018 году наиболее актуальным из них, безусловно, стало 
объявление государственно-идеологической платформы «Болашаққа бағдар: рухани 
жаңғыру» Первого Президента Республики Казахстан – Елбасы Н.А. Назарбаева. В рамках 
модернизации общественного сознания было принято решение о переходе на латинскую 
графику казахского языка. Молодежь поддержала инициативу Главы государства по 
переходу на новый алфавит, запланированному до конца 2025 года. 

Не менее значимыми событиями в информационном пространстве выступили и 
Ежегодное Послание Президента под названием «Четвертая промышленная революция», «5 

социальных инициатив», напрямую связанных с молодежью страны. В Послании Елбасы 

затрагивает ключевые для молодого поколения вопросы – образования, трудоустройства и 
жилья, что находит живой отклик в молодежной среде. 

Волнительными оказались информационные всплески, связанные с началом 
паводкового периода в стране. Особенно тяжелые последствия паводков ощутили на себе 
жители Восточно-Казахстанской области. Молодежь активно участвовала в сборе средств, 
продуктов и товаров первой необходимости для семей, пострадавших от паводков и 
наводнения. По всей стране мобилизовались молодежные отряды, молодежные организации 
и активные волонтеры, тем самым проявляя свою гражданскую позицию, готовность прийти 
на помощь обществу, своей стране. 

Значимым событием уходящего года в жизни молодежи стало проведение Съезда 
молодежного крыла партии «Нұр Отан» «Жас Отан». В ходе съезда под лозунгом «Мы 
меняем мир!» самая крупная молодежная партия страны объединила более полутора тысяч 
делегатов со всех уголков Казахстана. 

Публикации в СМИ, посвященные вопросам образования молодежи и молодым 
ученым, носят преимущественно позитивный характер. Наиболее резонансным стала широко 
представленная в СМИ информация о «коррупционном» характере распределения научных 
грантов. Еще более резонансным стало обращение научного сообщества к Президенту 
страны с целью разобраться в сложившейся ситуации. Данный вопрос существенно 
затрагивает казахстанскую науку и молодых ученых. 
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