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В современных условиях развивается процесс формирования городских агломераций, 

что приводит к интенсификации производственных, сервисных и культурных связей между 

городами и формированию многокомпонентной динамической системы коммуникаций 

материальных, информационных и иных потоков в городских агломерациях.  

Сравнительный анализ функционирования городских агломераций показывает, что их 

возникновение и существование несет в себе, с одной стороны, ряд преимуществ, как в 

экономической, так и в социальной сфере, главное из которых заключается в реализации 

миссии центра инновационного роста экономики. С другой стороны, при формировании 

городских агломераций существует проблема неэффективности функционирования 

логистических инфраструктур, что приводит к увеличению удельных затрат на 

транспортировку грузов и пассажиров, увеличению потерь рабочего времени, ухудшению 

экологической обстановки, и, в итоге, к появлению комплекса социальных и экономических 

проблем в городских агломерациях. Город является некоторой общей территорией, 

принадлежащей проживающему на ней сообществу, которое имеет право на гарантированное 

соблюдение политических, социальных и экологических условий, с одновременным 

обязательством соблюдения принципа солидарности [1]. 

Основой для логистической развития любой городской инфраструктуры является 

задачами сопутствующими экономического и социального развития. Указанная концепция, 

подразумевает, максимальную работу всех сторон и максимальное решение соответствующих 

задач. Общая цель планирования работы системы городской логистики – это эффективная 
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эксплуатацияпри одновременном обеспечении спроса с минимально возможным 

воздействием на условия [2]. 

Как показывает практика создания городских агломераций, совместное 

функционирование элементов инфраструктур отдельных административно-территориальных 

образований городских агломераций остается зачастую не согласованным, что приводит к 

диспропорциям в развитии логистических инфраструктур городских агломераций в целом. 

Одна из причин диспропорций -несистемное развитие логистических инфраструктур 

городских агломераций, выражающееся в том, что применяемые методы локального 

разрешения проблемных участков в рамках отдельных городов и районов агломераций не 

позволяют решить задачу оптимизации материальных и иных потоков логистических 

инфраструктур городских агломераций в интеграционном формате и приводит к 

неравномерной нагрузке на отдельные звенья логистических инфраструктур.  

О глубине проблемы развития логистических инфраструктур городских агломераций 

говорят данные статистики, показывающие, что характеристики обеспеченности 

качественными складскими помещениями, объемами платных услуг на душу населения, 

плотности дорог общего пользования на территориях многих городов, формирующих 

городские агломерации, значительно (почти в 2 раза) уступают характеристикам европейских 

городов [3].  

При развитии современной городской инфраструктуры, процесс развития городской 

логистики прошел ряд небольших изменений и трансформаций, в процессе которой был 

сформирован ряд принципов и мер по подготовке и управлению проектами городской 

логистики [4].  

Наиболее перспективными и зарекомендовавшими себя являются следующие проекты: 

- Решение проблем городской логистики в комплексе; 

- Избирательный подход к решению проблем логистической системы городской среды; 

- Интеграции систем логистического обеспечения городской инфраструктуры. 

Основой для развития эффективной логистической городской системы является 

комплексный подход (Рисунок 1) к решению проблем. 

Для обеспечения оптимизации городской логистической структуры необходимо 

использовать оценку по ключевым целевым показателям, и для логистических задач 

подобными  показателями выступают две группы: индикаторы и дескрипторы. 

Индикаторы в полном понимании этого термина, для городской системы логистики 

используются в качестве определения параметров оценки состояния городской 

инфраструктуры, загрузку городского транспорта, задержки поставки жизненно-необходимых 

товаров и услуг и прочие параметры. Основной задачей подобного рода индикаторов служит 

определение проблемы, а так же отслеживания результативности выбранной системы 

решения проблемы. Значение этих параметров, чаще всего находятся эмпирическим или 

расчетным путем, или, в ряде случаев научными методами наблюдения за ситуаций [5]. 

 
Рисунок 1 Комплексный подход к решению логистических проблем в городской 

инфраструктуре 

 

Городская логистика нацелена на улучшение логистических процессов в городе. 

Основной целью ее является эффективное управление упомянутыми потоками на территории 
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города между его субсистемами, реализуемое в соответствии с принципами равномерного 

развития таким образом, чтобы удовлетворить на определенном уровне потребности 

городских пользователей. Для достижения этих целей предпринимаются различные действия 

в отношении передвижения лиц и грузопотоков, а также действия, нацеленные на 

интегрированное управление транспортным потоком в городе. Однако, для решения задач 

логистического характера, в особенности оптимизации городской инфраструктуры, процесс 

определения ключевых индикаторов весь сложен, так как отсутствует универсальный 

оценочный критерий. Существующие процессы, при работе логистической системы весьма и 

весьма разнообразны, и зачастую имеют в себе большое количество взаимосвязанных 

параметров, и могут проявляться в различных аспектах. Указанные аспекты, дают основание 

полагать, что индикаторы для выявления и управления логистической системой города  

весьма и весьма противоречивы. Так же возможность выбора ключевых индикаторов весьма 

ограничен, возможностью наблюдения и анализа ключевых факторов [6]. 

Дескрипторы, основные показатели, имеющие под собой описательные 

характеристики, которые используются для построения действующих моделей и анализа 

ситуации. Городская логистика нацелена на улучшение логистических процессов в городе. 

Основной целью ее является эффективное управление упомянутыми потоками на территории 

города между его субсистемами, реализуемое в соответствии с принципами равномерного 

развития таким образом, чтобы удовлетворить на определенном уровне потребности 

городских пользователей. Для достижения этих целей предпринимаются различные действия 

в отношении передвижения лиц и грузопотоков, а также действия, нацеленные на 

интегрированное управление транспортным потоком в городе. 
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Аннотация. В статье «Повышение конкурентоспособности промышленных 

предприятий за счет логистической поддержки» предлагается решения проблем, с которыми 

сталкиваются промышленные предприятия в Казахстане, связанные с логистической 
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