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сонымен қатар ұжым тарапынан қолдау және жауапкершілікті бөлу үдерісі ретінде 
корпоративтік мәдениетті құру басқарудағы басымдылықтар болуы тиіс. 

Осылайша, әлемдік және отандық тәжірибе медициналық ұйымдардың қызметін 
стратегиялық басқаруда әр алуан модельдер мен әдістер қолданылатындығын көрсетіп отыр. 
Осы модельдерді әрі қарай зерттеу және ендіру медициналық ұйымдар желісінің 
жетілдірілуіне, олардың халықаралық стандарттарға сәйкес сапалы және қолжетімді 
медициналық көмек көрсетуіне ықпал ететін болады. Медициналық ұйымдардағы 
менеджментті жетілдірудің ең тиімді тәсілі модельдердің әр түрлі компоненттерін 
үйлестіруге және әрбір медициналық ұйым үшін пайдалы механизмдерді жасап шығаруға 
мүмкіндік беретін басқару модельдерін пайдаланудың интергацияланған тәсілі бола алады.  
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В современных условиях устойчивость развития национальной экономики во многом 
зависит от все более усиливающейся конкуренции субъектов рынка. Глобальные изменения, 
происходящие в мировой экономике, вызванные политическими и экономическими 
причинами, а также научно-технический прогресс обуславливают необходимость поиска 
новых подходов к социально- экономическому развитию региональной структуры. В этой 
связи интерес представляет детско-юношеский туризм, согласно которому 
конкурентоспособность региона зависит от наличия на его территории детско-юношеского 
кластера взаимосвязанных отраслей. Идеи по созданию и развитию объединенных 
производственно-хозяйственных структур неоднозначны. Данное утверждение относится, в 
том числе, и к производственно-хозяйственным структурам кластерного типа. Авторы, 
занимающиеся изучением данного вопроса, утверждают, что уровень 
конкурентоспособности отдельно взятой организации может возрасти при ее участии в 
кооперационных связях. Кооперационные связи при этом должны входить в единый 
территориальный комплекс. Аналогично можно говорить и о методологических вопросах, 
направленных на формирование и развитие структур кластерного типа, функционирующих в 
сфере детско-юношеского туризма. Анализируя определения и подходы к трактовке понятия 
детско-юношеский туризм, можно сделать вывод, что в большинстве случаев основной 
акцент делается на экономической составляющей. В то же время, формулируя определения 
детско-юношеского туризма, зачастую упускается из виду социальная, культурная и 
нравственно-воспитательная составляющая. В зарубежных источниках можно встретить 
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весьма ограниченный взгляд на роль государства при создании и функционировании детско-
юношеского туризма. В частности, многие авторы утверждают, что государство создает 
основы нормативно-правового обеспечения и регулирует деятельность детско-юношеских 
кластеров. Однако в существующих в настоящее время условиях экономической 
нестабильности, а также с учетом кризисных явлений в индустрии детско-юношеского 
туризма такой подход является неверным. Для достижения результативности деятельности 
кластерных образований в детско-юношеском туризме следует уделять большее внимание 
влиянию процессов внедрения инновационных технологий и развитию структуры 
кластерных образований. При этом необходимо учитывать современные возможности 
научно-технического развития. 

В связи с этим, можно привести  программную статью Президента Республики 
Казахстана Нурсултана Назарбаева «Болашаққа бағдар: рухани жаңғыру» которая 
направлена на третью часть модернизации общественного сознания сильной нации, на 
которой зиждется любое государство. Президент предлагает повысить ответственность за 
будущее страны всех казахстанцев через призму духовного самосознания, что является 
основной целью детско-юношеского туризма [1].  

Казахстанские традиции отдыха детей в лагерях имеют давнюю историю. Многие 
поколения детей в Казахстане провели в лагерях свое детство и с удовольствием вспоминают 
об этом времени. Поэтому спрос на такой отдых присутствует на рынке постоянно. Однако, 
в 90-е годы советская система детских оздоровительных лагерей была практически 
разрушена, а новая, отвечающая требованиям рынка, современной педагогики и родителей, 
не создана. Только «Орленок» на Кавказе и «Артек» в Крыму продолжали существовать, как 
детские оздоровительные лагеря, но отзывы об отдыхе в них кардинально отличались от 
прежних, восторженных. В этот период времени большинство детей ехало отдыхать за 
рубеж. 

В результате дефолта многим родителям детский отдых за рубежом стал менее 
доступен, что потребовало развития детского туризма в Казахстане и СНГ. Среди бывших 
пионерских лагерей, пришедших в ветхое состояние или же перепрофилированных в базы 
отдыха для взрослых, было довольно сложно отыскать нечто приемлемое. Тем не менее, в 
первые годы после дефолта появляются такие известные и по настоящее время лагеря, как, 
например, «Балдаурен» и «Маралсай», «Discovery Боровое». 

В большинстве случаев дети выезжают за рубеж в различного рода детские лагеря. 
Международные детско-юношеские лагеря за рубежом, которые насыщены детьми из самых 
разных уголков планеты. Аналогичные детские лагеря можно найти во многих странах мира, 
но на нашем туристском рынке представлены слабо, в основном такими лагерями могут 
похвастаться такие страны как Кипр, Хорватия, Греция, Мальта, Италии, Германия, в 
последние годы появилось предложение в Польше. Такие детские центры отдыха изначально 
могут предполагать большим наличием подростков из самых различных государств, но чаще 
всего подростки выезжают группами, со своими вожатыми. Большинство лагерей идут с 
упором на изучение иностранных языков, на обучение виндсерфингу, т.е. центры с готовой 
программой, причем у нас на туристском рынке показаны, как правило, по одному варианту 
в каждом государстве. 

Большое развитие в Казахстане получили детско-юношеские лагеря, в которых, кроме 
казахстанских детей, могут быть и дети из Украины, Белоруссии и из стран базирования 
лагеря. Традиционно казахстанские туроператоры, формирующие сами или с помощью 
бизнес-партнеров лагеря за пределами страны, заполняя их подростками из РК, называют их 
тоже международными, только из-за того, что сам детский центр располагается в других 
странах. Организовывать такие лагеря гораздо легче, потому что туроператор из Казахстана - 
заказчик данного продукта, имеет практически неограниченные возможности формирования 
размещения, типа питания (наши дети привыкли к определенному рациону), режиму, а также 
программ для казахстанских детей [2].  

Проведем SWOT-анализ детско-юношеского туризма в Казахстане (таблица 1).  
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Таблица 1 
SWOT-анализ детско-юношеского туризма в Казахстане 

 
 

Сильные стороны: 
-наличие инфраструктуры туристской индустрии; 
-законодательная и нормативно-правовая основа 
для развития туристической отрасли; 
-высокий интерес к экотуризму на 
международном рынке (8, 9 млн человек или 63% 
от общего потенциала), для развития которого в 
Казахстане имеется потенциал; 
-действует Информационный ресурсный центр 
экологического туризма в г. Алматы; 
-создаются гостевые дома; 
-уникальная культура и история Казахстана, 
позволяющие развивать культурно-
познавательный туризм; 
-природные условия для развития горнолыжного 
туризма; 
-обеспеченность кадровыми ресурсами; 
-быстрые темпы экономического роста в 
Казахстане (ежегодное увеличение ВВП, 
соответсвенно, покупательной способности 
населения); 
-политическая стабильность в РК; 
-наличие космодрома 
 

 
Слабые стороны: 

-практически вся инфраструктура расположена 
в городах и крупных населенных пунктах; 
-несоответствие инфраструктуры 
международным требованиям; 
-отсутствуют условия для многодневного 
пребывания туристов на объектах, 
представляющих интерес; 
-отсутствие механизма дотаций, преференций 
и налоговых льгот инвесторам; 
-не сформированы подходы и политика 
экотуризма в Казахстане; 
-низкое качество/отсутствие подъездных дорог 
к туристическим объектам; 
-программа подготовки кадров не 
соответствует реальным потребностям рынка 

Возможности: 
-создание новых рабочих мест, в том числе и в 
сельской местности; 
-высокий уровень узнаваемости Казахстана на 
международном рынке туристических услуг, что 
обеспечит приток инвестиций и дохода в 
бюджет; 
-создание национального турпродукта; 
-увеличение туристических потоков по 
въездному и внутреннему туризму 

Ограничения: 
-увеличение количества однодневных 
маршрутов; 
-снижение объемов туристических потоков; 
-низкий уровень инвестиционной активности; 
-формирование образа Казахстана как страны, 
неблагоприятной для туризма, а также 
снижение инвестиционной привлекательности. 

Примечание: составлено автором на основании источника [3] 
 
Туристический потенциал Казахстана богат и разнообразен. Он имеет уникальные 

возможности для развития почти всех видов туризма, начиная с познавательного – 
связанного с посещением культурно-исторических объектов, экологического, включающего 
наблюдение за редкими видами флоры и фауны, до приключенческого и детско-юношеского 
туризма (рисунок 1). 

Как одно из самых уникальных регионов страны, с гордостью можно привести пример 
Акмолинскую область, которая славится своими курортами как Боровое, Ерементауские 
горы, Коргалжынский государственный природный заповедник и другие. Более того, 
Акмолинская область имеет богатый туристко-рекрационный потенциал, а также все 
факторы для развития детско-юношеского туризма. Но к сожалению, в последнии годы 
замечается спад интереса к детскому туризму, и родители препочитают отправлять своих 
детей за рубеж, так как соотношении цены и качества не соответствуют действительности 
[5]. 
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На основании сделанных выводов, можно сформулировать основные проблемные 
точки развития детско-юношеского туризма, решению которых должно способствовать 
создание системы туристских кластеров ДЮТ. 

 

 
Рисунок 1  Обзор основных тенденций и приоритетные направления развития детско-юношеского 

туризма в РК 
Примечание - составлено автором на основании источника [4] 

 
К числу таковых следует причислить: 
 недостаточная проработка нормативно-правовой базы,  
 отсутствие четкой статистической базы учета показателей характеристики и развития 

детско-юношеского туризма,  
 отсутствие системы координации программ и мероприятий в рамках детско-

юношеского туризма в территориальных условиях,  
 нехватка достаточного финансирования из средств территориальных и 

муниципальных бюджетов,  
 отсутствие механизмов привлечения внебюджетных средств на реализацию проектов 

в сфере детско-юношеского туризма,  
 низкий уровень взаимосвязи образовательного процесса и детско- юношеского 

туризма,  
 непрозрачность системы оценки результативности детско-юношеского туризма с 

точки зрения образовательного процесса,  
отсутствие контроля качества над процессом оказания услуг в сфере детско-

юношеского туризма. 
В связи с этим, особо важно отметить ключевые направления развития детско-

юношеского туризма: 
 пропаганда здорового образа жизни и жизнеутверждающей позиции молодёжи;  
 содействие самореализации детей и подростков; популяризация активного отдыха и 

путешествий;  
 признание приоритета здоровья молодого поколения, как первоосновы для 

сохранения нации;  
 мотивация к отказу от вредных привычек;  
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 содействие обеспечению содержательного досуга в рамках программ детско-
юношеского туризма. 
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