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үй кешенінің ортасында орналасқан нысанға әдетте жоғары талаптар қойылады 
(безендіруіне, жайлылығына); бұл талаптар мөлтек ауданда салынып жатқан тура осындай 
нысанға қарағанда құрылыстың қымбатырақ болуына әкеліп соғады [4]. 

Осыған байланысты, халыққа қызмет көрсету саласының өндіріс тиімділігін 
жоғарылату басымды мағынаға ие болады. Ол ең алдымен негізгі қорларды ұтымды 
қолданумен, материалдық, еңбектік және қаржылық ресурстардың үнемделуімен тығыз 
байланысты. 

Жоғарыда айтылып кеткен зерттеудің негізінде қоғамдық саладағы нысандардың 
құрылысы мен қамтылуына сұраныс пен ұсыныстың арасындағы сәйкестіктің сақталуы, 
яғни, тұтынушының талабына сай нысанның құрылысын қамтамасыз етілуін айтуға болады. 
Бұл сәйкестік бұзылған жағдайда мына екі жағымсыз әсердің біреуі орын алады: сұраныстың 
ұсыныстан көп болуы қанағаттанбаған сұраныс тудырады, яғни, қоғамдық әсерді әлсіретеді; 
ұсыныстың сұраныстан көп болуы негізгі қордың қолданыссыз қалуын, айрықша 
инвестицияның және қанау шығындарының көбеюін тудырады. Ұсыныс сұранысқа сай 
(немесе көп) болған жағдайда айрықша қанау шығындары белгілі бір қызмет түрлеріне 
сұраныстың ұсыныстан көп болған жағдайға қарағанда аз болады. Осылайша, орналасу 
сыйымдылығы орташадан төмен нысандарда, орналасу сыйымдылығы орташаға тең немесе 
жоғары нысандармен салыстырғанда шығын табыстан 1 теңгеге көбірек болады. 

Қоғамдық сала нысандарында қызмет өндірісінің тиімділігінің артуы, ең алдымен 
оларды осы салада мамандандырылған мекемелер ретінде тиімді пайдалануынан, содан соң, 
материалдық, еңбектік және қаржылық қызметтерді үнемдеуіне байланысты. Осыған 
байланысты, мекемелерге, қоғамдық ғимараттарға мекемелердің қолжетімділік дәрежесін 
арттыру және балама варианттағы құрылыс құнының өсу негіздемесіне қарамастан халыққа 
қолайлы жағдай жасау ортақ болып табылады. Сонымен бірге, дәстүрлі бағыт-бағдар 
ысырылып (мысалы, баға көсеткіштері), ал жобаны бағалаудағы негізгі өлшем кіріс көзі мен 
пайданы қалыптастыру болады. 
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В экономике впервые кластерная теория была применена М. Портером" для 

исследования проблем конкурентоспособности. Кластер в экономической литературе рядом 
исследователей определяется как индустриальный комплекс, который сформирован на базе 
территориальной концентрации сетей специализированных поставщиков, основных 
производителей и потребителей, связанных технологической цепочкой [1]. В этом плане 
кластер выступает в качестве альтернативы чисто отраслевому подходу. 
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Анализ работ в области исследований кластерных моделей в экономике, показывает, 
что кластерную теорию, прежде всего, стали применять в качестве основы интегрированного 
взаимодействия малого, среднего и крупного бизнеса [2]. 

Кластеры могут быть теми импульсами, которые при удачной концентрации 
производства, его специализации, использовании современных достижений коммуникации, 
координации, кооперации и сотрудничества помогут выявить точки роста в каждом 
конкретном регионе, обеспечивая его приоритет в конкурентной борьбе. 

Логистический кластер – это устойчивое взаимодействие независимых географически 
сконцентрированных рыночных субъектов, реализующих логистические функции, усилия 
которых направлены на поддержание полного цикла основных и сопутствующих потоков и 
сквозную оптимизацию ресурсов от исходных поставщиков до конечных потребителей. 
Логистические кластеры формируются на пересечении основных грузовых потоков и 
объединяют в себе множество профильных объектов [2]. 

Структура логистического кластера образуется организациями и предприятиями, 
связанными едиными материальными, информационными и финансовыми потоками. 
Логистический кластер концентрирует в себе: 

- рыночных субъектов, формирующих, преобразующих и поглощающих материальные 
потоки (производителей, потребителей, коммерческих посредников); 

- транспортные компании, представляющие наземный, водный, воздушный виды 
транспорта; 

- экспедиторские компании, включая экспедиторов-курьеров, экспедиторов-агентов 
(брокеров), операторов смешанной перевозки грузов, линейные конференции (картели); 

- складские комплексы, распределительные центры и терминалы; 
- институциональные органы (Министерство, органы таможенного контроля, службы 

санитарно-эпидемиологического и ветеринарного контроля и т.д.); 
- вспомогательных специалистов (финансовые организации, страховые компании, 

исследовательские организации, учебные центры подготовки и переподготовки персонала, 
консалтингово-аналитические организации, маркетинговые организации); 

- организации, оказывающие сопутствующие услуги (обслуживание и ремонт 
транспортных средств, дорожно-строительные компании, сервисные организации 

Особенностью логистического кластера является его двойственная природа [3]. 
Двойственность объясняется возможностью рассмотрения логистического кластера: 

- во-первых, как инфраструктурного элемента (протокластера) экономического 
кластера; 

- во-вторых, как самостоятельную форму кластерной интеграции. 
В первом случае логистический кластер обеспечивает протекание потоковых процессов 

между производителями стратегически важных для конкретной территории товаров, 
сопряженными видами деятельности и потребителями, а также другими инфраструктурными 
образованиями. В этом случае задачей логистического протокластера является обеспечение 
взаимодействия элементов кластерной организации в целях повышения 
конкурентоспособности каждого участника кластера на основе использования преимуществ 
синергетического свойства. 

Являясь инфраструктурным элементом экономического кластера, логистический 
протокластер способствует решению следующих задач: 

1) обеспечение эффективного территориального построения транспортно-
логистического и терминально-складского комплексов кластера для обслуживания 
грузопотоков; 

2) оптимизация процесса доставки грузов с участием нескольких видов транспорта; 
3) создание системы оперативного взаимодействия, планирования и диспетчерского 

регулирования в транспортных узлах и обеспечения для грузопотока оптимального 
сервисного обслуживания; 
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4) формирование логистической информационной системы, обеспечивающей процесс 
информационного обмена участников кластера. 

Логистический кластер как самостоятельная форма образуется с целью управления 
технологическими цепочками от поставщиков сырья и производственных компаний до 
потребителей, взаимодействующих друг с другом в рамках единой цепочки создания 
стоимости и повышения логистического потенциала определенной территории, что 
способствует развитию данной территории. 

Логистический кластер в данном случае выполняет следующие задачи: 
1) позволяет формировать и развивать базовые терминально-логистические 

структурные элементы посредством создания грузоперерабатывающих терминалов, 
терминально-складских комплексов многоцелевого назначения, предоставляющих весь 
набор складских, таможенных и сопровождающих услуг; 

2) повышает конкурентоспособность транспортных коридоров; 
3) способствует снижению доли логистических (в первую очередь транспортных) 

затрат в валовом внутреннем продукте; 
4) обеспечивает кооперацию и интеграцию малых и средних логистических 

организаций (транспортных, экспедиторских, предоставляющих услуги хранения и т.д.) в 
общую логистическую концепцию; 

Целью кластерной политики на определенном регионе или территории является 
укрепления взаимосвязей между экономическими субъектами — участниками кластера в 
целях упрощения доступа к новым технологиям, 

Каждый предприятий входящие в индустриальный кластер взаимодействует в 
транспортно-логистическим предприятиями для транспортировки и хранения своей 
продукции. Таким образом, возникают потребность в  успешном взаимодействии 
предприятий индустриальных кластеров и транспортно-логистических компании в 
определенной региона, образуя индустриально-логистический кластер. 

Такие предприятия также смогут успешнее выстраивать и отлаживать всю 
технологическую цепочку, начиная от производства сырья, заготовок, комплектующих и 
вплоть до успешной реализации готовых товаров. 

Таким образом появляются ИЛК. 
Понятие «индустриально-логистический кластер» означает устойчивое партнерство 

взаимосвязанных предприятий, промышленных и логистических, включающих 
транспортные, складские услуги и комплексы, за счет их непосредственной интеграции, от 
добычи и производства сырья до реализации готовой продукции на рынок потребителю, 
выделяется идеальная структура эффективного и успешного партнерства [4]. 

Понятие «индустриально-логистический кластер» означает устойчивое партнерство и 
взаимосвязь предприятий. Такие предприятия также смогут успешнее выстраивать и 
отлаживать всю технологическую цепочку, начиная от производства сырья, заготовок, 
комплектующих и вплоть до успешной реализации готовых товаров. Но на данный момент в 
Казахстане идет процесс зарождения таких отлаженных логистических систем, так как еще 
не создан транспортно-логистический кластер. Для Казахстана с ее природными ресурсами 
это является необходимым условием успешного существования и развития. 

С целью оптимизации процессов взаимодействия элементов кластера, следует создать 
транспортно-логистический кластер и обеспечить логистическую связь внутри кластера, 
организовать хорошо отлаженную логистическую систему, т.к. добыча, производство, 
переработка, сбыт сырья, продукции невозможно осуществить без движения материальных и 
нематериальных потоков [5]. 

Следовательно, индустриальные кластеры должны быть тесно связаны с транспортно-
логистическим кластером, и это объединение и сотрудничество образует отлаженный 
механизм, индустриально-логистический кластер (ИЛК). 

Созданный индустриально-логистический кластер позволит сконцентрировать в себе 
все промышленные организации и логистические организации, работающие в сфере 



201 
 

грузовых и пассажирских перевозок, грузоотправители, логистические и транспортно-
логистические компании, а также организации, оказывающие сопутствующие услуги: 
обслуживание и ремонт транспортных средств, заправка транспортных средств горюче- 
смазочными материалами, обеспечение питанием и бытовыми услугами и пр. 

Зарубежный опыт показывает, что наибольший эффект достигается за счет интеграции 
кластерного подхода в региональные стратегии и программы развития территорий. 

Акцент в государственной и региональной кластеризации должен делаться на 
многополярное развитие территории на основе поддержки устоявшихся и формировании 
новых зон. Стремление к росту высокотехнологичного сектора экономики наиболее 
характерно для двух типов регионов: с традиционным высоким инновационным 
потенциалом и сильными научно-исследовательскими и образовательными центрами и там, 
где происходит спад традиционных (конкурентоспособных) отраслей, но имеется задел в 
новых отраслях знания и производства. 

Механизмами и инструментами государственной инновационной кластерной политики 
при этом выступают: региональные инновационные стратегии и программы (включая 
межведомственные и межрегиональные, в том числе на среднесрочный период); 
государственная поддержка коммерциализации результатов научных исследований и 
прикладных разработок; кооперация между научными и учебными учреждениями, 
субьектами инновационной инфраструктуры и производственными предприятиями. 
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Стратегическим направлением развития Казахстана является создание креативной 

экономики, основанной на инновациях. Ее фундаментом являются достижения научно-
технического прогресса и информационно-коммуникационных технологий. Что, в свою 
очередь, предполагает более активное использование в работе виртуального пространства.  

IT-сектор остается источником роста, создав такие креативные профессии, как 
архитектор информационных систем, отвечающего за разработку баз данных, логику 
извлечения и хранения информации, конструирование алгоритмов действий. Эффект роста в 
этой отрасли способен дать импульс развитию всем остальным секторам экономики. 
Процесс возникновения профессионального архитектора виртуальных сетей, дизайнера 
интерфейсов, и сетевого юриста уже начался. 


