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РОЛЬ ВОЛОНТЕРСТВО В «SOS ДЕТСКИЕ ДЕРЕВНИ КАЗАХСТАНА» 

 

Аннотация. В данной статье на основе исследователей проводится анализ 

волонтерству в Республике Казахстана и роль волонтерство в «SOS Детские деревни 

Казахстана». 

В связи с этим целью статьи является изучение структуры волонтерской 

деятельностьи и вовлечение населения в волонтерство, анализ финансовых поступлений из 

различных источников для волонтерской деятельности «SOS Детские деревни Казахстана», 

рассмотрение  концепции SOS Детских деревень, программ по уходу и заботе о детях - 

сиротах и обездоленных детях. В процессе исследования приводится различные точки 

зрения и даеются авторская оценка. 

Ключевые слова: волонтер, молодежь, волонтерсские организации, корпоративное 

волонтерство, гранты. 

 

The role of volunteering in SOS Children's Villages of Kazakhstan 

 

Annotation. 

Given the above, in this scientific and analytical article, based on the researchers, the 

analysis of volunteers in the Republic of Kazakhstan and the role of volunteering in the "SOS 

Children's Villages of Kazakhstan" are carried out. 

In this regard, the purpose of the article is to study the structure of volunteerism and the 

involvement of the population in volunteering, on financial receipts from various sources for 

volunteer activities "SOS Children's Villages of Kazakhstan". , about the SOS concept of Children's 

Villages, about programs for the care and care of children - orphans and disadvantaged children. In 

the process of research, various points of view are expressed, author’s assessments are given. 

Key words: volunteer, youth, volunteer organizations, corporate volunteering, grants 

 

Главным событием прошлого года 23 января 2019 года в Нур-Султане с участием 

Главы государства Н.Назарбаева для всех казахстанцев стало официальное открытие Года 

молодежи под названием «Тәуелсіздік ұрпақтары». Молодежь – это ключевой фактор 

конкурентоспособности нашей страны в современном мире. Глава государства подчеркнул 

важное значение данного события для новых поколений казахстанцев и отметил неоценимый 

вклад молодежи в реализацию всех его инициатив стратегического плана. Государство 

всесторонне будет оказывать  поддержку  молодым казахстанцам в получении качественного 

образования и их трудоустройстве по специальности [1]. Вслед за этим знаменательным 

событием 27 августа 2019 года Президент Республики Казахстан К.Токаев подписал указ за 

№135 Об объявлении 2020 год «Годом волонтера» [2]. 

Современная молодежь Казахстана активно участвует в общественной и 

политической жизни страны, как часть общества играет важную роль в жизни государства. 

Поэтому нынешняя молодежь  является основным стратегическим ресурсом. В настоящее 

время формируется другая, инновационная молодежь с новой программой с ценными 

позициями, экономическими проектами, направленными на достижение высоких целей. 

Данная статья посвящена году Волонтерству в Казахстане, вовлечение молодежи, а 

также взаимодействий государственных органов, НПО, бизнес-сообществ, волонтерских 

организаций и просто граждан в волонтерстве на примере «SOS Детские деревни 

Казахстана», в которой заботятся о детях сиротах. 
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Использование понятийного конструкта «волонтерская деятельность молодежи» 

прослеживается в современных научных исследованиях практически любой социально-

гуманитарной направленности, начиная от традиционно включающих его в свой 

категориальный аппарат педагогики, психологии, социологии и других областей научного 

знания, до экономики, политологии и права, наполняющих его специфическим, 

соответственно своему отраслевому предмету, содержанием. 

Разнообразие научных подходов в отношении рассматриваемого понятия, с одной 

стороны, существенно затрудняет выбор концептуального основания для построения 

системы исследования феномена молодежного волонтерства. Но, с другой стороны, 

систематизация и сравнительный анализ существующих дисциплинарных и 

методологических подходов позволяют увеличить исследовательское поле, рассмотреть 

волонтерскую деятельность с разных точек зрения [3]. 

До признания понятия «волонтерства» в Казахстане велась кропотливая и очень 

объемная работа всех участников волонтерского движения. К примеру, члены 

«Национальной волонтерской сети» принимали участие в качестве экспертов в заседаниях 

рабочих групп по разработке и внесению рекомендаций. 

Проект плана по проведению Года волонтерства был представлен для обсуждения на 

общественном совете МИОР Республики Казахстан. «Год волонтера пройдёт под девизом 

«Бiргемiз» - «Мы - вместе». План реализации предусматривает 7 направлений» [4]: 

1. развитие благоприятной среды для волонтерской деятельности; 

2. развитие инфраструктуры по волонтерской деятельности и повышение 

потенциала ее участников; 

3. расширение участия граждан в волонтерской деятельности; 

4. развитие корпоративной волонтерской деятельности; 

5. развитие международного сотрудничества в сфере волонтерства; 

6. популяризация волонтерства; 

7. развитие волонтерства для достижения Целей устойчивого развития. 

 

Сегодня в стране работают более 200 волонтерских организаций, свыше 50 тысяч 

человек охвачено волонтерским движением. Предусматривается выделение малых грантов 

до 300 тысяч тенге (780 долларов). Их направят на поддержку индивидуальных усилий 

казахстанцев по разным направлениям. В регионах планируется реализация проекта Jana 

bastama (Новое начинание), будет реализовано более 170 инициатив волонтеров. В Год 

волонтера будут активно привлекать бизнес-сектор для дальнейшего развития 

корпоративного волонтерства в организациях, а также развивать международное 

сотрудничество. Планируется участие наших граждан в работе международных структур, в 

том числе ООН. По инициативе Президент Республики Казахстан  К.Токаева был создан 

волонтерский совет с участием лидеров волонтерских организаций Казахстана и России. По 

итогам заседаний волонтерского совета будут выработаны предложения и рекомендации по 

совершенствованию и развитию волонтерской деятельности, предусмотрен обмен опытом и 

лучшими практиками волонтерской деятельности в двух странах [5]. 

Закон о «Государственной молодежной политике», принятом в начале 2015 года 

впервые было предусмотрено определение понятия «волонтер». 

Согласно Закону Республики Казахстана «О государственной молодежной политике» 

(с изменениями по состоянию на 06.05.2019 г.) в статье 29. Приводится пример о 

Волонтерской деятельности молодежи: Волонтерской деятельностью молодежи является 

добровольная общественно полезная деятельность, осуществляемая на безвозмездной основе 

в интересах физических и юридических лиц. 

Так, например в этой же статье пункте 2. говорится о том, что волонтерская 

деятельность молодежи не может быть направлена на поддержку политических партий и 

религиозных объединений. 
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30 декабря 2016 года был принят Закон Республики Казахстан от № 42-VI «О 

волонтерской деятельности». Председатель, члены и эксперты НВС входили в рабочую 

группу по обсуждению проекта Закона «О волонтерской деятельности в Республики 

Казахстан», совместно с депутатами Мажилиса Парламента Республики Казахстан 

проводили активную работу по разработке и обсуждению данного законопроекта в регионах 

Казахстана. В настоящим Законе были  устанавлены правовые основы, цели и задачи, 

принципы, формы и виды, а также меры поддержки волонтерской деятельности [6]. 

Согласно, статья 5. Данного Закона принципами волонтерской деятельности 

осуществляется в соответствии с принципами: 

«1) безвозмездности, добровольности, равноправия и законности деятельности 

волонтеров; 

2) свободы в определении целей, форм, видов и методов, в выборе направления 

волонтерской деятельности, установленной настоящим Законом; 

3) гласности и общедоступности информации о волонтерской деятельности; 

4) солидарности, добросовестности и сотрудничества лиц, участвующих в 

волонтерской деятельности; 

5) безопасности жизни и здоровья; 

6) равноправного и взаимовыгодного международного сотрудничества в этой сфере. 

2. Волонтерская деятельность не подменяет деятельность государственных органов и 

органов местного самоуправления по осуществлению их полномочий. 

В статья 12. говорится о самом Волонтере, что волонтерскую деятельность могут 

осуществлять физические лица, достигшие восемнадцатилетнего возраста. 

Волонтер имеет право на: 

1) свободный выбор своего участия в осуществлении волонтерской деятельности с 

учетом требований, установленных настоящим Законом, иными законодательными актами 

Республики Казахстан; 

2) свободное прекращение волонтерской деятельности в любое время, если иное не 

предусмотрено гражданско-правовым договором, заключенным между волонтером и 

волонтерской организацией, и оно не повлечет непосредственного причинения вреда жизни 

и здоровью физических лиц, возникновения имущественного ущерба; 

3) получение достоверной информации о целях, задачах и содержании волонтерской 

деятельности, об организаторе волонтерской деятельности, о волонтерской организации, ее 

руководстве, принципах деятельности и об организационном устройстве; 

4) выполнение волонтерских программ (проектов) и проведение волонтерских акций и 

иных мероприятий, организуемых, инициируемых или рекомендуемых для осуществления 

волонтерской деятельности; 

5) получение спецодежды и возмещение расходов на проезд, проживание, питание, 

приобретение необходимых средств индивидуальной защиты, инструментов и прочие 

затраты при выполнении работ, связанных с опасными, вредными и неблагоприятными 

производственными факторами, в случае, если это предусмотрено заключенным с 

волонтером в письменной форме гражданско-правовым договором; 

6) получение от организатора волонтерской деятельности и волонтерской 

организации рекомендательных писем; 

7) внесение сведений об осуществленной им волонтерской деятельности, о месте и 

количестве часов ее осуществления, поощрениях, полученной им дополнительной 

подготовке, праве на получение мер поддержки и поощрения, иных сведений в 

информационные ресурсы в случае их ведения в порядке, установленном законами 

Республики Казахстан; 

8) допуск в организации образования, здравоохранения, социальной защиты, 

культуры, спорта и на территорию природоохранных и лесных учреждений для 
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осуществления волонтерской деятельности по согласованию с руководством этих 

организаций; 

9) участие в содействии занятости населения. 

4. Волонтер обязан: 

1) добросовестно выполнять задания, полученные от координатора волонтеров, а по 

завершении уведомить координатора волонтеров об их выполнении; 

2) не нарушать права и законные интересы граждан и организаций, выполнять 

распоряжения организатора волонтерской деятельности, отданные в соответствии с его 

компетенцией; 

3) соблюдать принципы безопасного выполнения волонтерской деятельности, не 

причинять своей деятельностью вред третьим лицам и окружающей среде; 

4) соблюдать конфиденциальность информации, к которой волонтер имеет доступ в 

процессе волонтерской деятельности; 

5) не передавать исполнение своих обязанностей по осуществлению волонтерской 

деятельности иным лицам без согласия координатора волонтеров; 

6) бережно относиться к материальным ресурсам и оборудованию, переданным ему в 

процессе осуществления волонтерской деятельности, и возвратить их по окончании работы; 

7) не препятствовать реализации полномочий должностных лиц органов 

государственной власти и органов местного самоуправления [7]. 

Согласно трактовке Википедии: Волонтёр (от лат. voluntarius — добровольный) – это 

человек, занимающийся общественно полезной деятельностью на безвозмездной основе в 

зависимости в каком Государстве проводится деятельность. К примеру, в Республике 

Казахстан с 2020 года планируется внедрение Студенческого Ваучера, или же, выдача 

студентам дополнительных вознаграждении в виде повышении государственной стипендии 

на 30%.  [8]. По этому поводу уже существует много замечаний: волонтерство в первую 

очередь — добровольно, во вторую — безвозмездно, в третью — на благо общества. И никак 

иначе [9]. 

 Корпоративное волонтёрство - это добровольное участие сотрудников 

организаций в различных социальных программах при поддержке своей 

компании[10].Является элементом корпоративной социальной ответственности (КСО) и 

стратегии устойчивого развития предприятия. Частью политики корпоративной социальной 

ответственности многих компаний является вовлечение сотрудников в качестве волонтеров в 

благотворительные проекты. Корпоративное партнерство - «Детские деревни – SOS» 

существуют на пожертвования частных лиц, компаний, на гранты и государственные 

субсидии. 

 Роль волонтерство в «SOS Детские деревни Казахстана». Первая Детская 

деревня - SOS была основана Германом Гмайнером в 1949 году в городе Имст, Австрия. Он 

посвятил свою жизнь делу помощи нуждающимся детям - детям, которые остались без 

жилья, утратили чувство собственной защищенности или потеряли своих родителей в годы 

Второй Мировой Войны. С этого времени наша организация разрослась и оказывает помощь 

детям по всему миру [10]. 

 В нашей стране Корпоративный фонд «SOS Детские деревни Казахстана» был 

создан в 1993 году при поддержке Сары Алпысовны Назарбаевой. В Состав Совета 

Попечителей Корпоративного фонда «SOS Детские деревни Казахстана вошли: Динара 

Кулибаева - Директор ОФ «Фонд Образования Нурсултана Назарбаева», доктор 

педагогических наук, Академик НАН РК, Рахимбаев Айдын Жумадилович - Глава 

строительного холдинга BI Group, Сейдуманов Серик Турарович - Депутат Мажилиса 

Парламента Республики Казахстан, Смагулов Нурлан Эркебуланович - Владелец Astana 

Group, Тасмагамбетова Асель Имангалиевна - Основатель благотворительного фонда 

«Саби», Том Малвет - Заместитель главного операционного директора Международной 

ассоциации SOS Children’s Villages International, Зденко Седлар - Региональный 
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Представитель SOS Children’s Villages International в Казахстане, Кыргызстане, Узбекистане, 

Армении, Грузии, Венгрии и Израиле.  

 Основываясь на концепции SOS Детские деревни, данная организация первой 

применила программу по уходу и заботе о детях - сиротах и обездоленных детях на 

долгосрочной основе. Эта концепция основана на четырех принципах: 

 

 

 
  

 SOS Детские деревни Казахстана является членом федерации SOS Kinderdorf 

International. Организация с момента основания успешно взаимодействует с Международным 

фондом, в том числе, на грантовой проектной основе, отвечая стандартам и процедурам 

ведения грантов и сдачи отчетности различным международным донорам. Помимо этого, за 

время работы наша НПО выполнила/ет различные грантовые проекты, поддержанные 

акиматом г.Алматы, Европейской Комиссией, ОФ "Бота", MFA Norway, HSBC / Future First 

Programme, U.S. Embassy/RELO, Фондом Первого Президента РК, Фондом Молодежных 

Инициатив. 

 В разделе на сайте «Как нам помочь» указаны все виды помощи:  

 Пожертвования 

 Гранты 

 Через терминалы оплаты QIWI 

 SMS-пожертвование 

 QR-код 

 Ящики для пожертвований 

 Оплата через Cloudpayments 

 Оплата через Halyk 

Финансовый обзор поступлений KФ "SOS Детские деревни Казахстана" за 2015, 2016, 

2017 годы 

(источник сайт: http://www.sos-kazakhstan.kz/) 

№  2015 2016 2017 

1  
Спонсорские средства SOS 

Kinderdorf Int. 

 

64 516 742,98 

 

89 159 929,6 

 

85 235 758,48 

2 Международные субсидии 
 

224 889 359,00 

 

279 117 499,97 

 

79 615 371,91 

 Всего от SOS KDI: 289 406 101,98 368 277 429,57 164 851 130,39 

1.  
Государственные субсидии 

197 372 000,00  

178 975 000 

 

291 631 000 

2.  Гранты  22 581 024,46 31 313 588,47 29 692 939,83 

3.  Неденежные пожертвования 26 022 277,58 21 832 669,46 118 653 370,09 

4.  Пожертвования компаний 

включая целевые 

поступления  

 

133 570 429,52 

 

53 528 780 163 401 755,4 

5.  Пожертвования от 

физических лиц 

830 970,00 2 900 496 
 

6.  Пожертвования от ящиков 

для сбора пожертвований 

6 581 894,00   

4 952 927 
5 912 079 

 Итого Дохода  386 958 595,56 293 503 460,93 6 402 015 

 

Дом Братья и 

сестры 
Мать Деревня SOS 
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График №1. Структура финансовых поступлений за 2017 год 

 

 
Помощь от волонтерской деятельности на регулярной деятельности 

(источник сайт: http://www.sos-kazakhstan.kz/) 

 НПО: Гульжан Кенже проект «Әдемі жол» 

 Партнеры от государства: Акиматы городов Нур-Султан, Алматы, Темиртау, 

Комитет по охране прав детей при Министерства Образования и Науки Республики 

Казахстан,Министерство внутренних дел РК Комитет по чрезвычайным ситуациям, ГУ 

«Управление по чрезвычайным ситуациям города Темиртау, Министерство по 

чрезвычайным ситуациям Азербайджанской Республики, Министерство по чрезвычайным 

ситуациям 

Республики Беларусь. 

 Бизнес-сообщества: ТОО «Eco food», АО «Air Астана», Хлеболучный 

комбинат «Алматынан», ТОО «Gelato Tutto Bene», ТОО «Жас оркен», ТОО «Kazakh 

delicacies», ТОО «Agua Trade», ТОО «Aesthetic Med» , Салон красоты «Чок-чок», 

Корпорация Алтын Диірмен Алматы, SOS Клиник Интернейшнел, ТОО «АСПМК-519», ТОО 

«Туризм Казахстана», Центр «Аист», Эврикум – Парк чудеc Максимиллиан, Кинотеатр 

«Bekmambetov Cinema 3D», ТОО «Керуен», ТОО «Алматинская птицефабрика Сункар», 

ТОО "Магнитка", ТОО «Bassel Group LLS» 

 Граждане: Алимбеков Б., Булгакбаев А.У., Семенова Елена, Олейников 

Виталий, Жамалидденова Бибинур, Байжасаров Булат, Кыдырбаев Султан, Медеубеков Ади, 

Исаев Амре, Байкенова Раушан, Бордых Елена, Турсынжан Алибек – Mobile 3D kino, Алиева 

Мегерван, Тажибаева Ш.А., Ибраимова Р.Б., Щербинин А.И., Чимиров С.К., Шаяхметов 

Е.А., Анна София Эбилинг Тасибекова, У.Н. Жангулов, Н.А. Рузиев Бахрам, Ержан 

Ерсайнов, Халиуллина Е.И., Айдаралиев Абай, Сарсенова Гульжан, Анафин Куаныш, 

Куртибаев Д.И., Мамырхалиева Асель, Тамазов Э.Н., Маргитич Р.В., Райымбай Б.Е., Тагиева 

Татьяна Айдыновна, Гребенникова Галина Александровна. 

 В соотвествии с графиком Финансового обзора поступлений и расходов KФ 

«SOS Детские деревни Казахстана» за 2017 год, мы видим, что большинство поступлений 

являются государственные субсидии. Но тем, менее в последние годы граждане Казахстана 

активно занимаются волонтерской деятельностью, что особенно радует большинство из них 

является молодым поколением. 
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 Мы считаем, волонтерство в KФ «SOS Детские деревни Казахстана»  - это 

укрепление системы социальной поддержки и продвижение прав детей целевой группы для 

их полноценного развития в заботливом семейном окружении. Для детей, лишенных крова, 

мы строим семью, помогаем им самим строить свое будущее и участвуем в развитии их 

собственных сообществ.  

 На наш взгляд, волонтерство в KФ «SOS Детские деревни Казахстана» 

участвует в жизни сообщества и отвечает потребностям социального развития самой 

уязвимой части общества - детей и подростков. 
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РОЛЬ ВОЛОНТЕРСТВА В СТАНОВЛЕНИИ ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА 
 

Аннотация 
Статья рассматривает проблему волонтерства в контексте гражданского 

общества. Рассматривается эволюция волонтерства, наиболее значимые волонтерские 

организации в современный период, новшества, влияние волонтерства на становление 

гражданского общества, волонтерское движение в Казахстане.  

Ключевые слова: волонтерство, гражданское общество, волонтерство в 

Казахстане, международные волонтерские организации, эволюция волонтерского 

движения, инновации в волонтерстве. 

Abstract  
This article covers the topic of volunteering in the context of civil society. It includes review 

on the evolution of volunteering, the impact of volunteering on civil society, activities of 

volunteering organization of Kazakhstan, the most influential international volunteering 

organization of nowadays and also innovations in volunteering. 

Key words: volunteering, international volunteering organization, civil society, evolution of 

volunteering, volunteering in Kazakhstan. 

 

ДОКЛАД 
В последние годы уделяется большое внимание развитию волонтерского движения, 

как в национальном, так и в мировом масштабе. В связи с этим важным является вопрос 

рассмотрения эволюции волонтерства в контексте гражданского общества.  

Волонтерская деятельность существовала в различных формах во все времена, однако 

сам термин волонтер входит в обиход лишь в 1755 году, смысл его был связан с военной 

деятельностью.  

О волонтерах как об объединениях становится известно только в средние века. 

Условно период развития волонтерства можно разделить на 4 периода.  

Данная периодизация основана на характере, который носили добровольные 

объединения: 

- первый период охватывает средние века по XIX век.  

Так,  в. XII-XIII веках в Англии действовали больницы по предоставлению 

бесплатной медицинской помощи[1].  

В 1736 году,  в Америке, была создана первая добровольная пожарная часть.  В его 

организации большую роль сыграл Б. Франклин[3]. Данное событие послужило началом 

истории американского  волонтерства.  


