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Бүгінгі қазақстандық  банктік жүйе еліміздің экономикасының дамуының жалпы 

үрдісін көрсетеді және қаржы-несие саласының да дамуын сипаттайды. Сондықтан 
қаржылық-несиелік ұйымдарын басқару тиімділігін,  банктік  менеджментін  жетілдіру 
шаралары әрбір коммерциялық банктің қызметінің тиімділігін, тұрақтылығын қамтамасыз 
етуге, банктік операцияларының табыстылығын арттыруға бағытталуы тиіс.  

Банктік менеджмент – сыртқы ортаның белгісіздігі мен нарық  жағдайында банктің 
мақсатына жетуге бағытталған басқару үрдісін қамтамасыз ететін кәсіби қызметтің жеке 
түрі. Осы  анықтама менеджменттен банктік менеджментті ерекше көрсететін аталған 
құраушыларға негізделген. Бұл банкті басқаруға жүйелі көзқарас қалыптастыру үшін 
маңызы бар, банк жетекшілері үшін әлеуметтік- экономикалық кеңістікті игеруіне 
мүмкіндік береді. Банктік менеджмент басқарудың келесі аспектілерін қамтиды: ұйымдық-
технологиялық, құқықтық, әлеуметтік- психологиялық.     

Банктік менеджмент арнайы дайындалған персоналдың кәсіби қызметінсіз мүмкін 
емес. Банктің қызметкерлері технологияларды дайындау, банктік операцияларды және есеп 
айырысуларды орындау, клиенттермен және песроналмен  жұмыс, банктік қызметтерді 
ұсыну, материалдық- техникалық жабдықтау, нарықтық жағдайдың тұрақтылығын қамту. 

Банк қызметіндегі менеджментті екі бөліктен тұрады: 
- банктегі қаржылық менеджмент; 
- банктегі қызметкерлерді басқару. 
Банктегі қаржы менеджменті – бұл банктегі ақшалай ресурстарды басқарумен 

байланысты сипатталады. 
Банктегі қаржы менеджменті теорияларының біріне өтімділікті басқару теориясы 

жатады. Өтімділікті басқару теориясы коммерциялық қарыздар теориясы, активтердің 
ауысу теориясы және күтілетін табыс теориясын қамтиды. Аталған теориялардың 
арқасында активтерді басқару әдістер, пассивтерді басқару әдістері және басқа теориялар 
пайда болып, оларды қазіргі отандық және шетелдік банктер тәжірибесінде қолдана 
бастады. 

Қаржы менеджментінің прициптерін ғылыми негіздеуде банктің тұрақтылық 
теориясының маңызы ерекше. Ол теорияның көмегімен банктің тұрақтылығын бағалау 
және басқару әдістері негізделеді. 
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ы  ғ ы - ы  .М ыш ы і ы і ің 
ы  ғы ы   ы ы   ө і [1]: 

- я ы   ғы ғы ; 
- ің я ы  ы ы ; 
-  і  ; 
- і ; 
- ө і і і і ; 
- ы ы ы ы ; 
-   і ; 
- ші і ы ; 
- і  і ; 
- я ы  і ; 
- і . 
Б і  ің і і  ғы ы -  ы і  . 
Б  ы і   ы ы ы: 
- ң і я ; 
- ің ұ ы ы ы  ұ ы ы ы; 
- ы ң ; 
- ы я    я  ү і; 
- ң  ы ө  і  ы ы ; 
- іш і ы   і ұ ы ы ; 
- ы і ө і  ү і; 
- ұ ы ғы ы - ы  і. 
Б ің і ің ы і ү і ы: э ы   і . 

Б ің э ы  ы – ің ы і  ғ ы  ы ы  
і ө і.  і  ғ ы ң  ы  ы    ы і 

үші   -   үші   ы, яғ   ің ұ ы ығы   
і і і і  ө і. 

Б і  ің і  ы –  ің ө і  ы і 
 ө і і ің ің і і і  ы  ғ ы ы  ы  . О  

үші  і  ү і   ы і ы ғ  і і. М і  
і ұ ы ы  ы ы  ің ұ ы ы    ө і і  , 

ың ғ ы  ы  ы. 
Б і  і  э ы   і  ы   

і  і  ы  ы  і  і і: 
- і ің  ш і    ң і   ің  ығы  ; 
- ың ө і  ң ы  ы ы ің ө і і і і   ; 
- ің і   і і   ы ы і  ; 
-  ы і ің ы  ы  ү і і і   үші   

ы і . 
і  э  О  Ю. Г. і ы ы   ұ ғы ы  

ың ы  ұ ы   ө і [2]: 
-  ы і  ; 
-  ы і  ; 
-  ы і   
-  ы і  ы .  
Б  ы і   ің ш ғы  ө , ың ы і ің ы ы , 

ы   ү і  ы  і  ғ  ү і і  і. Б  ы і і 
 ү і і і ү : я ы   ғы ғы ғ  ө і і. 

Ж  ы  ұ ы ы: 
- ің я ы  ы  і і ң ұ ы; 
- і   ы э ы  ғ ғ   ; 
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-  я ы  ; 
-  ы  ө  і; 
- ы ө іш ің ы ы  қы   ы ы. 
П  . И. «Б  і   -  қы і  қ  і  қ ы 

ә і  ғ ы , - қ ө  і і ө іш  
ы ы  і і  ғ ы і і і» - і.  қ ы ы ы ы ің 

ы ың ң ә  і  қ ы , шығы ы , ғ  і , 
ғы ші і   ш ші  қ ы ғы ә і і і ық ғ  ү і і  

і [3]. 
П  . И. ың ы ғы ы  ы ы  қы ы: 
-  қы і ің ө і   ө іш і  ғ , ың іші :  

і , і , ші і ы , і  ә  ы  ғ . 
Б ғ ы қ  ің ы  ө іш і  ы ы  қы ы ің  

ү і і ы   і  ық ғ  ы. Бұ  ың ә і ің 
 я ы  ғ  ү і і  і; 

- ық ы ғ : ің ы ың ө і , құ ы ы ы  ә  
і і  ғы ы , ің ұ қ ы ә  ұ қ ы  ө і і  ық ы; 

-  і ің ы  ғ :  і ің ө і , құ ы ы ы , ә  
 ғы ы  ғ  қы ы ы  ә і  ә  ә і , ә і ә  ә і , 

ө і і ә  ө і і   құ ы  ық . Мұ   ә і  ің 
і , я ық, і ә  і қ  я ы ы; 
- қ ы ық э і, ың і  ә і  ы ы  

қы ы, ө іш ің ө і і  ық  ші ы қы ,   
ің і і  ы ы ш  ә і  ә і  ық  і і  

ің ө і і і і  ғ . Бұ  ың ә і ің ө і і і і  қ  
ы  я ы  ы  ық ғ  ү і і  ы; 

- ің ы ы ығы  ы ығы , ің і і і і ,  ы ы 
 шығы ы ың құ ы ы ы  ы  ық ә  ық ө іш і 

 ө і  ің ы ың ә і і ә  ы  я ы ы 
і ің і і  ің ы ы ығы  ғ . Бұ  ың ә і  

ы ы ығы  қ  ы  я ы  ғ  і  ы  ы ы; 
- і - ің қы і   ә  ғ . Бұ  ың ә і  

үші   і  і  ү і і  і. 
ы  қ   ө  қы і ің ө   ғы ы ы ш   

ұ ы ы  ү і і, ың іші  і  і, я ық і, 
ің і  қ і і , ші і  і і і і , ы ық ы, 

 я   ө і ш ің ы ығы , ө і і і  ө іш і  
ы. 

, і   ұ  ің ұ қ ы ығы , ың 
ы ы ығы  ә  ің ұ қ ы ығы  қ  і  қ ы  і і 

ұ ы ы шы ық құ ы ы ың  ы ың ү і і  ә  қ ы ы 
қ ғ ы ы  қ ы   қ ы ы  қ  ш ші ің ү і. 

Б і   құ ы ы ы ің ы  ә  ұ ы ы ы  
құ ы ы ы  қ  ш і і. Б і   қы і  ү  ы  
ұ ы ы шы ық қы  ы  ы: 

- ы  ы ы; 
-  ң і; 
-  ө ғ ы; 
- ө ғ ың ы ы; 
-  ы; 
-  ы ың ы ы; 
- қ  ығы; 
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-  ғ ң ; 
- ө і  ғ ; 
- і   ө ғ ; 
- і ә  і  і ің ө ғ ; 
-  ө і і  ш ; 
- ө    ш . 

  і і і     і  іш і ә   ғ  
 ұ  , ө  і     ү   . 

  ің  ұ  ұ  ң ұ ғ  
ғ  ү і , і ің і і і і  . ғ   і  

і  ғ  ә і  і і  ү   і  ғ  
ө іш ің ә і і   ә і  . Ең  і  

ің і  і  ү , ң іші  МЕL і  ү і  
Ш-  ің ғ  ғ   і і. 

          . .  і ғ  ө іш і  ғ  
ө і [4]: 

-  ә   ( ң іші  ә і ); 
- і ә  і; 
-  ә   . 

і  ің  ө іш і ің ө ш і , ү і і  
я  ә   ғ  ғ  .  ө іш   

: 
-  ң ө ш і; 
- ұ ш ң ; 
- і  ә  і  ц я  ө і; 
- і ; 
- э  я   ұ  ң ; 
- ұ ң ғ я ; 
-  ң ; 
- і    ің ; 
- і  ө і ің  ә  . . 

і  ің  ө іш і  і  ө іш   
ғ  [4].  

і і ші  ө іш  - і     ә і  
 ұ ғ  і  і ғ ғ  ү і і  і  ің ғ  

 і   ө іш : 
-  ң і і і і; 
-  і ің ; 
- ің ғ ; 
-  ө і і і і; 
-  ц я  ү і  ә  ұ  өң  ғ ; 
- ұ   ө і і ің ш і і і; 
- ұ  і  ө і ің ү і, , ө і ә   ғ  

ің ұ  ғ  ә і; 
- ә і  ә і. 
Е і ші  ө іш  -   ә і і  ұ ғ   

э ң   і  ғ   і ің 
ә  і  ғ ғ  ү і і  і  і  ің ө іш і [4]: 

-  ә і ші і і ің ұ   і і і і і ( ғ ғ   і 
ш   ү і і ә і і ің , і і ің  і і ,  
і ің ,  ұ ң ғ  ө  і  ғ   

ң  ә  ң ғ  ә  . .); 
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- ің і і , ң і і   , і і  ә   
і  ә  ң  ә і і ің ; 

-  і   і і  ң , ң ң, 
ұ ң ә  ң  ү і    і ің  (  ү і ің ә  
ү і ң і  ғ  ің, ің ә  ұ ң , 

ө     ң ұ    ң , 
ң ғ  ә  . .); 

-  ә і і і і  і ің  ғ  ғ  
 ү і   ө і і  ө  і  ә  ғ   ұ   

  і і ( ің і   і  , ұ ,  ә  
. .  ғ    ); 

- ә і  ө і , ң і і : ің ң  ; 
ің і і і і і, і і і  ң і    ө ң і 

; ң ә і  ғ  ( ә і  ғ , ғ , 
і  і і і і, і  ғ ); ә і  ә і  
ә і. 

  і     , ң  і  
ғ  ұ , ің  і , ің і  ә і  ғ . ұ  

і « »  «  »  . 
 ұ  і і і ө  ә  ң ұ  і  ә  ғ  

ң   ің ү і.  ө  
ғ  і  ің і  і ің ө і і ің  өңі  

 і і і   і. ғ   ғ  ғ  
 ің ғ   ә і ө і і , ің ұ  і  

 . 
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