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Изначально, в научной литературе существовал термин «корпоративная социальная 
ответственность» (от англ. corporate social responsibility). Он применялся к крупным 
открытым акционерным обществам, которые первоначально, были созданы с целью 
извлечения прибыли), затем стал использоваться для бизнеса в целом, а также для среднего 
и мелкого предпринимательства. 

В сущности, понятия «социальная ответственность бизнеса» (СОБ) и «корпоративная 
социальная ответственность» (КСО) тождественны в своём смысловом наполнении. 

На сегодняшний день понятие «социальная ответственность бизнеса» довольно 
широко известно. Примечателен тот факт, что современные компании заинтересованы не 
только в получении прибыли, а также в приоритет ставят заботу об обществе и своих 
сотрудниках. Бизнес перестал рассматриваться лишь как средство получения дохода. В 
современных условиях бизнес модернизировался и теперь успешность компании состоит в 
увеличении всех видов капитала: человеческого, социального, финансового и 
производственного. Как показал опыт, наибольшего успеха добиваются компании, 
вкладывающие денежные средства в экологию, в создание комфортных условий труда во 
внедрение новых принципов оплаты труда, в новые методы работы социальной сферы, 
охрану труда и технику безопасности. 

Социальная ответственность бизнеса - это концепция, согласно которой бизнес , 
помимо соблюдения законов и производства качественного продукта или услуги , 
добровольно берет на себя дополнительные обязательства перед обществом 

Существует 5 основных моделей СОБ: 
- европейская модель КСО; 
- британская модель ; 
- американская модель ; 
- канадская модель ; 
- японская модель. 
  Европейская модель КСО характеризуется тем: 
- Модель регулируется нормами, стандартами и законами соответствующих 

государств. 
  Британская модель КСО  (Великобритании , Франция, Австрия, Германия)- 

отличается: 
- широким развитием сектора независимого консалтинга в области КСО; 
-участием правительства в развитии КСО; 
-ярко выраженной инициативностью бизнеса в создании проектов в области КСО. 

Государство  активно поддерживает компании, успешно проводящие КСО в в 
социальной и здравоохранительной областях. Законодательные нормы устанавливают 
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1.http://csrjournal.com/modeli-korporativnoj-socialnoj-otvetstvennosti 
2.http://atamekenunion.kz/pages/view/153?lang=kz 
3.http://csr-ca.com/wp-content/uploads/2017/06/2015 
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