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Қорытындылай келе, біз халықаралық жеке құқықтағы жолаушыларды және жүктерді  

тасымалдаудың түрлерімен, яғни оның ішінде көлік түрлерімен таныстық. Сонымен қатар, 

тасымалдау құқығын реттейтін қатынастар қағидалар және нормалармен реттеледі. 

Халықаралық тасымалдау дегеніміз - жолаушыларды, мүлікті, тауарларды бір мемлекеттен 

екінші мемлекетке жеткізу немесе транзит арқылы жүктерді және жолаушыларды өткізу. 

Сондай-ақ жүк жөнелтуші мен тасымалдаушы арасында тасымалдау құқығын реттейтін 

құжат, яғни, шот-фактура, билет болуы тиіс.  
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Развитие человечества никогда не стояло на месте. Люди покорили космос, проводят 

исследования в подводном мире, изучают вулканы, изобретают новые технологии, 

открывают ранее неизвестные науке виды животных и насекомых. Благодаря человеку в 

мире все время изобретается что-то новое, уникальное, появляются технологии, которые не 

так давно можно было увидеть только в научно-фантастических фильмах. Во все времена 

изобретались такие уникальные вещи, что могли поменять всю картину мира, способны 

поменять привычный образ жизни людей. Например, с появлением в мире бумаги, жизнь 

людей кардинально поменялась: повысился общий уровень грамотности, появился 

документооборот между странами, стало возможным документально фиксировать 

исторические события, делиться своим творчеством с другими. Другой хороший пример – 

изобретение лампы. Сейчас мир без этого чудо прибора, дающий нам свет в любое время 

суток, представить невозможно. 

Одним из величайших открытий человечества стал – интернет. Появление интернета 

перевернуло весь технологический мир с ног на голову. Если раньше для передачи 

информации приходилось отправлять письма, то, сейчас в каждом гаджете есть возможность 

выхода во всемирную сеть. Интернет так повлиял на жизнь людей, что некоторые перестали 

черпать информацию нигде иначе чем в интернете. Многие печатные издания понимая всю 

важность интернета уже давно имеют свои электронные домены, а то и вовсе полностью 
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перешли в электронное поле. Интернет в некотором смысле убрал все границы в мире, 

позволив людям легко обмениваться информацией.  

Развитие технологий на основе интернета происходит так быстро, что государства не 

всегда успевают законодательно регулировать этот процесс. Возникают вполне 

обоснованные вопросы, связанные с налогообложением интернет-компаний, с законностью 

криптовалютных платежных систем, с ответственностью за действия в интернете. Это 

говорит о том, что за все время существования интернета появились целые кластеры 

цифровой экономики, а также новые сферы взаимоотношений, не урегулированных законом. 

Одной из актуальных, часто дискутируемых тем является вопрос обеспечения 

приватности личных данных во всемирной паутине. В эпоху глобализации и развития 

интернета семимильными шагами данный вопрос приобрел широкую огласку. С развитием 

социальных сетей и мессенджеров, таких как WhatsApp, Вконтакте, Facebook и многих 

других, стало часто муссироваться тема о том, что данные приложения, якобы 

предоставляют всю имеющуюся у них информацию о пользователях властям той, страны на 

территории, которой эти компании находятся. Известны случаи, когда полиция обращалась 

за помощью именно социальным сетям в поимке преступников. Так, американский 

рыночный эксперт, специализирующийся на написании статей, связанных с частным 

бизнесом Брайан Хугес в статье американскому интернет-изданию, привел ряд кейсов, когда 

полиция, не без помощи социальных сетей, смогла задержать преступников [1]. Несомненно, 

это положительный опыт, на который должны обратить внимание правоохранительные 

органы других стран. Но есть и обратная сторона медали. Зачастую, люди обеспокоены тем, 

что их личные данные могут быть так просто отслежены. Именно поэтому некоторые люди в 

поисках анонимности в сетях переходят к малоизвестным мессенджерам или же начинают 

пользоваться дополнительными шифровальными приложениями несмотря на то, что 

законность таковых вызывает сомнение. Основатель самой популярной социальной сети 

России Павел Дуров, после того как случился инцидент с российскими властями, связанный 

с обеспечением конфиденциальности информаций пользователей, был вынужден уйти из 

своей же компании. Он даже, сменив страну, создал новый мессенджер, быстро набирающий 

полярность среди жителей Содружества Независимых Государств.  

Итак, можно ли доверять социальным сетям в ХХІ веке? Каким образом защищены 

наши права в части обеспечения конфиденциальности личных данных в интернете? Чтобы 

ответить на эти вопросы, рассмотрим само понятие «интернет» с точки зрения права. 

Согласно Закону Республики Казахстан «Об информатизации» интернет – это всемирная 

система объединенных сетей телекоммуникаций и вычислительных ресурсов для передачи 

электронных информационных ресурсов [2]. Также согласно статье 1 закона «О средствах 

массовой информации», интернет отождествляется со средством массовой информации [3], а 

значит все что написано в данном законе применимо и ко всем интернет-ресурсам.  

На территории Республики Казахстан передача электронных информационных 

ресурсов, а также их приватность в этой системе обеспечивается законами «Об 

информатизации», «О персональных данных» и «О средствах массовой информации» и 

другими. Не стоит также забывать, неприкосновенность частной жизни, в качестве права 

человека прописан почти во всех основных международных документах о правах человека, 

включая Всеобщую декларацию прав человека 1948 года, где говорится что, никто не может 

подвергаться произвольному вмешательству в его личную и семейную жизнь, тайну его 

корреспонденции или на его честь и репутацию [4]. Данное право отражено и в главном 

документе нашей страны, согласно статье 18 Конституции Республики Казахстан каждый 

имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту 

своей чести и достоинства [5]. 

Конфиденциальность персональных данных гражданина Республики Казахстан 

обеспечивается законом «О персональных данных». Один из принципов сбора, обработки и 

защиты персональных данных, согласно этому закону – принцип конфиденциальности 

персональных данных ограниченного доступа. Собственники и (или) операторы, а также 
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третьи лица, получающие доступ к персональным данным ограниченного доступа, 

обеспечивают их конфиденциальность путем соблюдения требований не допускать их 

распространения без согласия субъекта или его законного представителя либо наличия иного 

законного основания. Лица, которым стали известны персональные данные ограниченного 

доступа в связи с профессиональной, служебной необходимостью, а также трудовыми 

отношениями, обязаны обеспечивать их конфиденциальность. Конфиденциальность 

биометрических данных устанавливается законодательством Республики Казахстан. [6]. 

Гражданский кодекс Республики Казахстан также имеет положения, содержащие право 

на охрану тайны личной жизни. В статье 144 четко прописано: «Гражданин имеет право на 

охрану тайны личной жизни, в том числе тайны переписки, телефонных переговоров, 

дневников, заметок, записок, интимной жизни, усыновления, рождения, врачебной, 

адвокатской тайны, тайны банковских вкладов. Раскрытие тайны личной жизни возможно 

лишь в случаях, установленных законодательными актами. Опубликование дневников, 

записок, заметок и других документов допускается лишь с согласия их автора, а писем - с 

согласия их автора и адресата. В случае смерти кого-либо из них указанные документы 

могут публиковаться с согласия пережившего супруга и детей умершего» [7].  

Такие же положения есть в кодексе Республики Казахстан об административных 

правонарушениях от 5 июля 2014 года, в кодексе Республики Казахстан от 31 октября 2015 

года «Гражданский процессуальный кодекс Республики Казахстан» и в уголовно-

процессуальном кодексе Республики Казахстан от 4 июля 2014 года.  

Кроме того, как уже выше отмечалось, в законе «О средствах массовой информации» 

интернет обозначен как часть средств массовой информации. Касаемо личных данных, в 25 

статье говорится об ответственности за нарушение закона о средствах массовой 

информации. А именно подпункте 2-2 данной статьи говорится, что собственник, главный 

редактор (редактор), журналист средства массовой информации, в том числе физические или 

юридические лица, использующие интернет-ресурсы, не вправе разглашать в 

распространяемых сообщениях и материалах информацию, содержащую персональные и 

биометрические данные лица, включая информацию об его родителях и иных законных 

представителях, иной информации, позволяющей установить личность о ребенке, 

пострадавшем в результате противоправных действий (бездействия), о несовершеннолетних, 

подозреваемых и (или) обвиняемых в совершении административных и (или) уголовных 

правонарушений, за исключением случаев, если распространение такой информации 

осуществляется в целях защиты прав и законных интересов ребенка, пострадавшего в 

результате противоправных действий (бездействия), и несовершеннолетних, подозреваемых 

и (или) обвиняемых в совершении административных и (или) уголовных правонарушений, за 

исключением несовершеннолетних, признанных судом виновными в совершении тяжких или 

особо тяжких преступлений, включая информацию об их родителях и иных законных 

представителях [5]. При этом, вышеуказанная информация, может распространяться в 

средствах массовой информации с согласия: 

1) несовершеннолетнего, достигшего четырнадцатилетнего возраста, пострадавшего в 

результате противоправных действий (бездействия), и его законных представителей; 

2) законных представителей несовершеннолетнего, не достигшего 

четырнадцатилетнего возраста, пострадавшего в результате противоправных действий 

(бездействия); 

3) несовершеннолетнего, достигшего шестнадцатилетнего возраста, совершившего 

административные и (или) уголовные правонарушения, и его законных представителей. 

В случае, если одно из этих лиц, не дает своего согласия на распространение 

информации в средствах массовой информации, распространение данной информации 

запрещено, за исключением следующих случаев: 

1) без согласия несовершеннолетнего, достигшего четырнадцатилетнего возраста и 

пострадавшего в результате противоправных действий (бездействия), или его законных 
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представителей, если законный представитель является подозреваемым или обвиняемым в 

совершении данных противоправных действий (бездействии); 

2) с согласия одного законного представителя пострадавшего несовершеннолетнего в 

случае, если второй законный представитель находится за пределами Республики Казахстан 

и его согласие получить не представляется возможным [5]. Однако, действие подпункта 2) не 

распространяется на несовершеннолетних, признанных судом виновными в совершении 

тяжких и (или) особо тяжких преступлений, включая информацию об их родителях и иных 

законных представителях. 

Следует отметить, 147 статья Уголовного кодекса предусматривает уголовную 

ответственность за нарушение неприкосновенности частной жизни и законодательства 

Республики Казахстан о персональных данных и их защите:  

1. Несоблюдение мер по защите персональных данных лицом, на которое возложена 

обязанность принятия таких мер, если это деяние причинило существенный вред правам и 

законным интересам лиц, наказывается штрафом в размере до трех тысяч месячных 

расчетных показателей либо исправительными работами в том же размере, либо 

ограничением свободы на срок до двух лет, либо лишением свободы на тот же срок с 

лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной 

деятельностью на срок до трех лет или без такового. 

2. Незаконное собирание сведений о частной жизни лица, составляющих его личную 

или семейную тайну, без его согласия либо причинение существенного вреда правам и 

законным интересам лица в результате незаконных сбора и (или) обработки иных 

персональных данных наказывается штрафом в размере до пяти тысяч месячных расчетных 

показателей либо исправительными работами в том же размере, либо ограничением свободы 

на срок до трех лет, либо лишением свободы на тот же срок. 

3. Эти же деяния, совершенные лицом с использованием своего служебного положения 

или специальных технических средств, предназначенных для негласного получения 

информации, либо путем незаконного доступа к электронным информационным ресурсам, 

информационной системе или незаконного перехвата информации, передаваемой по сети 

телекоммуникаций, либо в целях извлечения выгод и преимуществ для себя или для других 

лиц, или организаций наказываются лишением свободы на срок до пяти лет с лишением 

права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на 

срок от двух до пяти лет или без такового. 

4. Распространение сведений о частной жизни лица, составляющих его личную или 

семейную тайну, без его согласия либо причинение существенного вреда правам и законным 

интересам лица в результате незаконного сбора и (или) обработки иных персональных 

данных наказывается лишением свободы на срок до пяти лет [8]. 

Анализируя законодательство нашей страны, можно подумать, что все наши 

персональные данные, личные переписки надлежащим образом защищены от посягательства 

из вне. Но надо учесть немаловажную деталь в этой, на первой взгляд казалось, отлаженной 

системе. Мы уже отмечали, что интернет напрочь стер все границы между странами. Можно 

убедиться в этом просто обратив внимание на источник информации, получаемой 

окружающими. Многие уже давно не смотрят местное телевидение, а предпочитают 

иностранные телеканалы в интернете, а заказ с какого-то международного интернет-

магазина необходимую вещь уже стало обыденностью.  

Крупные международные интернет-компании предпочитают играть по другим 

правилам. Для них каждый новый рынок – это возможность манипулировать желаниями 

масс. Это объясняет тот факт, что самыми дорогими компаниями, а также самыми богатыми 

людьми на планете последнее время являются компании и люди именно IT сферы. Многие 

интернет пользователи замечали, что Google рекламирует те товары, которыми пользователь 

уже интересовался ранее, или же выводить на экран те заведения, которые непосредственно 

находятся поблизости. Тем самым Google изучает местный рынок, узнает, чего хотят 

пользователи, анализирует потребности общества. На эту тему было написано дюжина 
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статей в той же самой, так называемой, всемирной паутине. Но мало кто обращает внимание 

на юридическую составляющую вопроса.   

Итак, что же предлагает Google для своих пользователей по политике 

конфиденциальности? Для этого нужно внимательно прочитать политику 

конфиденциальности, которая находится на сайте. Там четко описывается какая информация 

собирается и для чего эта информация используется в будущем. Интернет пользователи, 

пользуясь продуктами Google автоматически соглашаются с данными условиями. Как и 

полагается уважающей себя крупной компании, Google вполне доходчиво и красиво все 

написала в своем документе. Однако, надо обратить внимание на ту часть документа, 

которая содержит условия предоставления информацию третьем лицам. По положениям этой 

части документа Google предоставляет данные компаниям, организациям или частным 

лицам, не связанным с Google, в том случае, если компания добросовестно полагает, что 

получить, использовать, сохранить или раскрыть такую информацию разумным образом 

необходимо с целью выполнения требований законодательства, судебных решений или 

исполнения в принудительном порядке запросом государственного учреждения.  «Мы 

периодически проверяем, соблюдается ли политика конфиденциальности. Мы также 

придерживаемся ряда принципов саморегуляции, среди которых рамочное соглашение 

между США и ЕС в отношении конфиденциальности EU-US Privacy Shield Framework, а 

также аналогичное соглашение между США и Швейцарией Swiss-US Privacy Shield 

Framework. Если мы получаем жалобу в письменном виде, то связываемся с ее отправителем 

и рассматриваем проблему. Если нам не удается напрямую с пользователем урегулировать 

претензию, касающуюся использования личных данных, мы передаем ее на рассмотрение в 

государственные органы, у которых есть соответствующие полномочия» говорится в 

документе [9]. 

Как видно, рамочные соглашения между США и ЕС, а также между США и 

Швейцарией имеет ключевое значение в вопросе обеспечения конфиденциальности. Данные 

соглашения были разработаны Министерством торговли США и Европейской комиссией, и 

Швейцарской администрацией соответственно для предоставления компаниям по обе 

стороны Атлантики механизма соблюдения требований защиты данных при передаче 

персональных данных из Европейского Союза и Швейцарии в Соединенные Штаты в 

поддержку трансатлантической торговли. 12 июля 2016 года Европейская комиссия решила, 

что соглашение Privacy Shield Framework, приемлемо для обеспечения передачи данных в 

соответствии с законодательством ЕС. 12 января 2017 года правительство Швейцарии 

объявило об утверждении Швейцарского соглашения США в качестве действующего 

правового механизма для соблюдения швейцарских требований при передаче персональных 

данных из Швейцарии в Соединенные Штаты.  

Схожие механизмы обеспечения конфиденциальности действуют и в Microsoft, 

Facebook, Yandex. У всех крупных компаниях одна позиция по этому направлению: они не 

предоставляют личную информацию до тех пор, пока у них этого не потребуют их 

государства путем вынесения решения суда. А если вспомнить, что все чем мы пользуемся в 

интернете – это продукт зарубежных стран, легко прийти к мысли, что наши личные данные 

никак не могут быть защищены на сто процентов.  

Как выше уже говорилось, создается впечатление что, все личные данные человека 

надежно защищены от построенного мира. Но не стоит забывать, что крупные интернет 

медиа ресурсы играют по иным правилам.  Поэтому для Казахстана надо незамедлительно 

действовать в этом направлении. К сожалению, мы не страна-держава, которая может 

оградить свой интернет рынок от внешнего влияния как это сделал Китай, да и населения у 

нас маловато, половина которого находится в медиа пространстве соседней страны. 

Следовательно, нам нужно гармонизировать законодательство наподобие того, как это 

сделали Америка и Европа. Это не только вопрос обеспечения конфиденциальности простых 

граждан Казахстана, но и вопрос, требующий тщательного изучения законодательными 

органами в целях обеспечения интересов страны. Для обеспечения национальной 
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безопасности созрела необходимость разработки специального нормативно-правового акта, 

регулирующего деятельность крупных мировых интернет-компании на рынке Казахстана. 
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