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bankrepre eHiM HWHHOBAIMSIAPBIH ICKE KOCY YIIIH YHEMI jKaHa HACsUIapbl 137€CTipyi,
xKacaybl Kepek. TpenarepiaeH xabapaap OOy *oHE TYTHIHYUIBUIAPABIH KAXKETTUIIKTEPIH TYCiHY
KOMMEPIMSUTBIK dJieyeTi 0ap colikec HaesuiapIbl KaIbITACTHIPYABIH MaHbBI3Ibl (pakTopIaphl OOIIBII
TaObUIabl. Byt xepae HapbIKKa jKaHa OHIMIEP/l MIbIFapy JKbUIIAMIBIFBI 1a MaHBI3IbI: OaHK jKaHa
camajbl OHIMJAEPi HEFYPJBIM Te3 IIbIFapca, COFYPIBIM OJ1 OOCEKENeCTIK apTHIKIIBIIBIKTApPFa HE
6omansl. XKaHa narapiiapAbl KOJJaHy KOHE JNAMBITY KaKETTUIIr ToyeKkenaepre Toubl, Oipak y3ak
Mep3iMJIi IePCIIeKTUBAIA Al JaHbIH OCyiHE )kKoHe 0oceKere KaOuIeTTUIIr apTaibl.

KopsiThinabl. KopbiTa KenreHae, YCHIHBUIFAH MOJENb KOMETIMEH IKYpri3ijreH
TpaHchopMaIUsSHbIH OaHK IMaijacklHa ocepiH Oarayiay OaHKTIH 1MIKI JEPEKTEPiH KaH-KaKThI
tTangayasl Tajman ereni. CayanHama Heri3iHZe UMQPIBIK YCHIHBICTAPAAH KAaHIIA HAKThl KIHEHT
KEJITeHIH, oJlap KaHJai MalbI3bIK KipiCTep MEH IIBIFBICTAPbl OKEITeHIH, OCBl HecHelepai Oepy
YIIiH KaHai pe3epB O6iHTeHIH xkoHe T.0. Oinyre Oonazsl. JlereaMeH, 013 ocbl TpaHCHOPMAIUSHBIH
OaHKTIK KbI3METKE OH OCEpIH TUTI3ETiHIH JKOHE MMaiIaHbIH apTybIHA OKEJICTIHIH OOJIKal aambI3.

Oedmer:
1. «udpneix Kazakcran» O6armapiamachiHbIH pecmu cailTel.-https://digitalkz.kz/ (kxopra xyrinren
kyH: 10.05.2022 x.)
2. Strategic choices for banks in the digital age. - https://www.mckinsey.com/industries/financial-
services/our-insights/strategic-choices-for-banks-in-the-digital-age (xopra sxyriaren kys: 10.05.2022 x.)
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YJITTBIK bOCEKET'EKABBIJIETTIJIIKTI KAJIBIIITACTBIPY JAT'BI
BIJIIM CAJIACBIH KAPKBIJIAHABIPY

3amipoexkpizor M.
ooxkmopanm, JI.H. I'ymunes amwvinoazvl Eypasus yimmuolk yHugepcumemi,
Hyp-Cynman k., Kasaxcman Pecnyoauxacuol
E-mail: zamirbekkyzy m@kst.nis.edu.kz

bynaxoanu K. M.
9.2.K., ooyenm, JI.H. ['ymunes amoinoazvl Eypasus ynmmeix yHueepcumenti,
Hyp-Cynman k., Kazaxcman Pecnyoaukacst

AnnaTrna. ArtamraH Makanana Kazakcran PecnyOnmkaceiHga OimiM  Oepy  kyieciH
Kap>KbUTAHJIBIPY HETI31HIE eJIIH YJITTHIK O9CEeKEreKaOBUICTTUIITIH apTThIpyFa OOJNAaTHIHBIFbIHA
Hazap ayJapelianel. bimim Oepy >KyleciHiH OapibIK CaTBICBIHBIH ©3 €pEeKIIENIKTepiHe CoWKec
AHBIKTAJATBIH KOPCETKIIITEP HETI31HIE aJaMH JaMy HHACKCI, OLIiM amymbliap MEH MEKeMesep
caHbl, OLTIM caJlachbIHa )KYMBUIIBIPbUIFaH KapakaT neH oHbIH JKIO yneci, conpiMeH Oipre »kaH 6acsiHa
makkanaars! JKIO cexingi kepceTKimTep HET131H e Tanaay Kyprizuieai. Kepcerinaren kepceTkimrep
VITTBIH 09ceKereKaObUIACTTUINH apTThIpyFa Heri3 0oia aJaThIHIBIFBIH 3€pTTey oJliCHAMACHI
HET131H/1€ KYPTri3UIreH TaJKbuIayap apKbLIbl alKbIHIayFa 00Ia Ibl.

Kiar ce3nep: 0ocexerekaObUIETTLNIK, OUTIM cajachl, KapKbUIaHIBIPY, SJKOHOMUKAIIBIK 6CY,
€HOEK HapBIFHI.

Kipicne. ¥1TThIK 0ocekereKaObIIeTTUTIK — OYJT €J1J1iH 9KOHOMUKAHBIH TYPAKThI ©CYiHE BIKIAT
€Ty MYMKIHIT1 OOJBINM TaObUIFAHIBIKTAH OOCEKEreKaObUICTTUTIK JEHreldl MEH aaaMJapiAblH -
ayKaTTBUIBIFBI apachIHIAFbl TikeNel OaimaHbICThl KepceTeni. bipiHmi kepceTkimn xorapsl 00JIFaH
CalbIH, OJ1 eKIHII KOPCETKIMTIH >XOFApbUIybIHA BIKMAT ETETIHAITH TyciHyre Oonanel. bym e3
Ke3eriHge MEMJICKETTiH OocekereKaObuleTTUTiH OacThl Oaranmay JIyHHEXKY3UTIK SKOHOMHUKAIBIK
dbopyMHBIH kahaHIbIK 0oceKereKaOBUICTTUNIK MHACKCIHIH HOTIKeNepiHe coiikec (Keuinnen-/2@
JKBH) xy3ere achpbuIafbl. XanbIKapalblK aeHreine makyiganran J[O® KBU yceinbuiaTein 14
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KOPCETKIII HEeT131H1e 09CeKereKaObUIeTTUTIKTIH 12 akTOphl aHBIKTAIAIbl, COHBIH 1MIiHIE OacTaybIIT
KOHE JKOFapbl OULTIM, KOCINTIK OKBITY, €HOEK HApBIFBIHBIH THIMILIII CeKinai OuTiM cajachlHa
KaTBICTHI PEUTHHTTEP HET131H/e KapacThIpbuta bl [ 1]. bocekerekaObIIeTTiIMIKTIH 0acThl (JaKTOpIIaphl
peTinae OLTIM calachlH KOFaM/IaFrbl )KOFaphl KYHIBUIBIK PETiHE KapayFa MYMKIHIIK Oepei.

KazakcTtan PecniyOnukachIHBIH MEMIJICKETTIK OUTIM Oepy casicaThIHBIH 0acThl 0ACHIMIBIKTAPBI
2030 xbutra gedinri BYY mymie engepMeH OEKITUINeH TYpakThl 1amMy MakcartapeiHa (Ketiinnen-
T/IM 4) colikec eMip OoWbl OapibIK a3amMaTKa camajibl OiL1iM Oepy MEH OKBITY MYMKIHIITTH
BIHTAJIaH/IbIPYFa ThIpbICa bl [2].

3eprrey Makcatbl — OUIIM cajachlH THIMAI KapKbUIaHAblpy Herizinae Kazakcran
PecnyOiMKachIHBIH YITTHIK 0OCEKereKaObUICTTUIINH apTTRIPYABIH €H YTBIMJABI JKOJbl EKEHIH
TYCIHIIDY.

KazakcTanHbIH MEMJIEKETTIK O1J1iM cajachbIHIAFbl KY)KaTTapblH TaJAay KeJie, )KOFaphl caraibl
AKOHE KY3BIPETTUIIr MOJI IaFiblIaphl 6ap aJaMM KalUTaj/ibl JaMbITYFa OarbITTaJFaH MHHOBALIUSIIBIK
KOHE WHKJIIO3UBTI JaMy HETi3iHJe YITTHIK OuTiM Oepy KYHeciH KaJbINTacThIpy KE3€HIHAE €KeHIH
KepceTeai. OUTKEHI emMi3eri XaJlblK CaHbIHBIH eceOiHe KeneTiH 0oncak, 1991 Kpuibl XaablK CaHbI
16 451 700 xypaca, 2020 xbuter 18 879 600 xyparan 6onatbiH. bysl €3 Ke3erinae agamM CaHBIHBIH
apTybIMEH, OFaH camaJibl OUIIM MEH KOPCETUICTIH MEIUIIMHAJBIK KbI3METTIH CallaChIHBIH YKOFaPBI
OonranbiH KaxeT ereni. Cebebi xanbIKThIH Taburu ecyi 2008 >xpurgan Oactam KapKbIHIBI TYpIe
ecyne. KP Konaiiabl 5KOHOMUKAJIBIK JKaFaiiap enjieri AeMorpausuiblK axyajlJblH KaKCcapybIHbIH
ce0e01 60JIbI TaObLIA b

DHJIOTEHII 6CYy TEOPHSIChIHA COHMKeC OUTIM MEH ajaM KalHUTaJIbIH apTThIpy (U3HKAIBIK
KalmuTaJabl KOJIAHYABIH THIMILTITIH apTTHIPAJIbl, O 63 Ke3eTiHIC *KaH OachlHA MAKKaH/IaFbI YKAJIbI
imki eHiMHIH (Keitinnen-)XXIO) aprybsiHa anbimn kenexni. Jlampiran enjgepae SKOHOMUKANIBIK ©CyTe
KOFaphl OLTIM canacklHa KYMBUIIBIPBUIFAH KapaXkaT OH 9CEPiH THUTi3eTiH 0oJjica, IaMyIIbl enaepae
MEKTENKE JIEHIHT1 )KoHEe MEKTerTeri O11iM Oepy OH HOTHXKECIH OepeTiHiH OaiiKayFa 0oJabl.

binim Gepy Oyn KoraMzarbl e3apa OpeKeT €Ty YIUIH KaXeTTi OUTIM MEH JaFJbLiapiabl
TachIMaJlayFa >KyMcalaTablH KEHICTIK MeH ypzic Oombin TaObpuiaabl. bip >xarbiHaH, Ou1iM Oepy
Kyieci Oy MEeMIIEKETTIH MIHAETTepiH 9pTYpii canaiapaa (SKOHOMHKA, casicaT, MOJCHHET, JaMmy
JKOHE T.C.C.) OPBIHJIAY YIIIH KyMcaJaThIH Kypaj OoJbim TabbuIca, ajl eKIHII JKaFbIHAH KEKeJIereH
aJIaMHBIH J1aMy 9JIici ien KapacTeIpyFra Oonaabl. bisim Oepy xyiieciHe MEMJIEKEeTTIK MeKeMellep MeH
Ou3Hec canachl, KOFaM, OyKapajblK aKlapaTr Kypaiaapbl, aTa-aHajiap Ja *KaTKbI3bLUIa/Ibl.

Ineduerke mwoay. Anproax I1., Canmu Jx. (2011) sKOHOMHUKaHBIH dpTapanTaHAbIPbLTYbI
MEH >KOFapbl €HOEK OHIMJUIITIHE KaKeTTI TaHbIMal >KOFapbl OKY OpPbIHAAPBIHBIH OOJIybl YITTHIH
09cekereKaObUIETTIIITIHIH 0acThl Kypayublaapbl OOJIBINT TaObUIAb! IET€H YCTaHbIMBI [3] Heri3iHae
Kazakcranmarsl JKOFapbl OKY OPBIHAAPBIHAAPBIHBIH XaJIBIKAPAIBIK PEUTHHTTEPIHICTI alaThiH
OpHBIHA Hazap ayaapy KaKeTTUIIr TybIHAalIbI.

3eprTey aaicTepi. 3epTTey OaphICHIHIA CAaHJBIK JKOHE CalajblK 3€PTTEY dJICTEpl HETi31H/e
WITTBHIK 09CeKereKaObIIeTTUIIKTI JAaMBITynaFbl OiiM Oepy skyiecinin Kaszakcran PecmyOnukacs
TOYEJICI3/IIK aliFaH KbUIIApJaH 0acTamKbl MAIIMETTEPre TaJIay KYPTi3iiii.

Hotmxenep MeH TajakbpuiayjJap. MeMJIeKeTIIEH XY3ere achIpbUIaThIH cascaTThiH Oip
Kypasbl peTiHae agamu namy uuaekci (Ketiinnen-A/[M) 6onpin TaObUIambI, O €AIH AaMybl YIIiH
aJlaMHBIH MYMKIHJIKTEpiHE KaThICThI Oarayiayra KakeT KpUTEpHiliepiai alKplHAaiapl. PeRTHHITI
aHBIKTAy OApBICHIH/IA aIaMHBIH KYKBIFBI MEH a3aMaTThIK €PKIHJIIT, KOFAM/IBIK 6MIpPTe KaThICYbl MEH
QJIEYyMETTIK KOpFallybl, OHIPJIIK >KOHE QJIEyMEeTTIK OeJCEeHIUIIr, aKmapaTka KOJDKETIMIUTIr jKoHe
e3renepli Kapacteipbutanbl. Temenaeri kecteae Kazakcran Pecryonukacesiapiy 2010 sxwimgan Oepri
2020 xbutFa Aeiinri apanbiktarel AJIM OiniM GepyniH KeKellereH KOpCeTKIITEpiHiH KapKbIHbI
KepceTinesi.

Kecte 1 — AIN 6inim GepyliH yKeKelereH HHANKATOPIIAPBIHBIH KapPKbIHBI

Kepcerkimrep | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 2017 | 2018 | 2019 2020

Anamu namy | 0,765 | 0,772 | 0,781 0,788 | 0,793 | 0,797 | 0,797 0,800 | 0,800| 0,817 0,825
HHIEKCI
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1- Kecmenin orcanzacol

OMip cypyaiH
KYTiJIETiH
Y3aKThIFHI,
HKBLT
oHbIH iminge: | 68,45 | 68,69 | 69,52 70,62 | 71,44 | 71,97 | 72,41 | 72,95 | 73,15| 73,18 | 71,37
ep 63,55 | 63,85 | 64,74 | 65,91 | 66,90 | 67,49 | 67,99 | 68,72 | 68,84| 68,82 | 67,09
aifen 73,41 | 73,57 | 74,29 | 75,23 | 75,82 | 76,26 | 76,61 | 76,92 | 77,19| 77,30 | 75,53
TyyabiH 22,53 | 22,51 | 22,70 | 22,73 | 23,10 | 22,71 | 22,52 | 21,64 | 21,77| 21,73 | 22,76
KB
kod(ureHTi
(1000 agamra)
Ony i 895 | 8,72 | 854 | 800 | 7,65 | 7,46 | 7,37 715 | 7,14 | 7,19 8,60
KB
kod(ureHTi
(1000 amamra)
Bacraypim 0,2 0,4 0,7 1,1 1,2 1,0 1,7 0,8 0,8 0,8
OlTIMHEH KETy
ko0adPunenti,
%
MekTenreri 11,4 | 115 | 115 | 116 | 11,7 | 1,7 | 117 11,8 | 11,8 | 118 11,9
opraiia oKy
Y3aKTBIFbI,
HKBLT
MekTenreri 144 | 14,7 | 150 | 149 | 150 | 15,0 | 150 151 | 153 | 154 15,6
OomkaHFaH
opraiia oKy
Y3aKThIFI,
JKbIJI
Eckepmy: [4] neeizinoe asmopmen asipreneen
Kecte 2 — binim Gepy canacblHIaFbl MEKeMellep MEH O11iM alylIblIapAblH CaHbl

Kepcerkimrep/xpuimap (1991 | 1995 | 2000 2005 2010 2015 2020
MekTenke aeiinri

MEKEMEJIEP CaHBI 8881 | 5058 |1089 1179 | 4781 | 8834 10 650
MekTenke aeiinri

Mekemenepe 6imim anbimn 1023,

aTKaH Oaayiap/IbIH CaHbI 1 407,2 | 133,2 185,4 390,8 | 758,8 885
Mexren canbl 8575 | 8732 | 8309 8157 | 7755 | 7511 | 7440
MekrenTe OiTiM aJIbII

KaTKaH OKYIIbUIAp IbIH 3147,

CaHbI 4 3059,8 |3247,4 28246 | 2531,0 |2799,6 | 3481,3
Kosempk canbl 244 262 293 415 494 780 737
Komnemxne 011iM ajbIin 238 397

JKaTKaHAap CaHbl 253 | 200415 168 189 631 (490997 A98 965 |474539
JKorapsl oKy

OPBIHIAPBIHBIH CaHBI 61 112 170 181 149 127 125
’Korapsl oKy

OpBIHIAPBIHA OLTIM AJIBII

JKaTKaHAap caHbl 2884 | 272,7 | 440,7 775,8 620,4 |459/4 576,6

Eckepmy: [4] nezizinde asmopmen a3ipaeneen
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JKorapeigarsl 2-kecTee eniMi3zaeri 0i1iM Oepy caiachiHIa KbI3MET €TETIH MEKeMeepaiH
CaHbIH YKOHE OHJIA O1TIM ajbIl JKaTKaH aJamMIapbIH caHbl KapacTbipbiiaabl. 2020 jKbUTFBI KOPCETKI
OolipIHIIIA OpTa OUTIM MEKTEITEe O1TIM aJIbIT )KaTKaH OKYIIbIJIap CAHBIHBIH KOMTIT1 )KOHE MEKTEITED
CaHBIHBIH a3 0OJTYbI €TIMI3/IeT] YIII aybICHIMIBI MEKTENTEep CAHBIHBIH 11 e 0ap O0IybIMeH
KepiHeni. by e3 ke3erinae O611iM canachkl KOPCETKINIHIH TOMEHIIT1, COHBIMEH O1pTe XaabIKapabIK
3epTTeyIeperi OKyIIbUTAPABIH KeHOip KepceTKimTep OOMbIHIIA o1l e TOMEH OOybIHa,
MYFTIMICPIiH KETKITIKCI3/IIT1, Kaja MEH aybll apachIHAaFbl apaKaThIHACTHIH ajllaK 00TybIHA
QJIBII KeTy/Je.

Temenperi 1- cyperren 2016 xbia (4,7%) COHFBI KbUIAAPMEH CaJBICTBIPFaH/Ia €H YKOFapFbl
KOPCETKIIIKE KETKeHIMEH, TaMbIFaH enepae OiliM canachbiHa OeiHETIiH Kapaxkat yieci OoibIHIIa
TOMEH eKeHIT1H Oaiikayra 60saabl. bimim canackid apTTeipy YiniH ObIJI¥Y yChIHBICH OOHBIHIIIA O1TIM
caslachlHa KYMbUIIBIpbUIaThIH Kapaxat JKIO 5-6% xypays! kepek [4].

biniM canacbiHa >KYMBUIABIPBUIATHIH UIBIFBIHAAPABIH KAJIbl KYPBUIBIMBIHAA XaJIbIKTHIH
MEKTENKE JeHiHT1 )KoHe )KOFaphl OLTIM calaiapblHa MIBIFBIHEI apTazsl. bacTaybimn koHe opTa Oisimre
1 % TeMeH LIBIFbIH )KYMCAIA/bI.

KP Oimim canacelHa S>KYMBULIBIPBUIFAH KapaxaTTel Tangail kene, 2020 XKbLIbl OTKEH
KBUIAPMEH CaNBICTBIpFaHa «opTa OutiM» (7,6%) MeH «OUTIKTLIIKTI apTThIpy MEH KaiiTa naspiay»
(0,5%) OarpiTTapel OOWMBIHIIA IIBIFBIHHBIH apTKaHbl Oaiikanmaabl. Illeremix Toxipube HeriziHIe
MEKTENKe JcHiHri OimiMm Oepyre WHBECTULMSIHBI O KYMBULABIPY, ©3 KE3€TiHIe WITTHIK
09cekereKaObUISTTIITIHIH apTybIHA HET13 00Ja/Ibl AeiHe .
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Cyper 1 — KP XKIO ecenrereneri 0iJ1iM callachlHa KETKEH IIBIFBIH AP

Ecxepmy: [4] nezizinde asmopmen azipnencen

KazakcranubiH 011iM Oepy >kyHeciHae XaubIKThl KaliTa Jaspiay MEH KailTa OKbITY KyHenepiH
yinectipy, coHpIMeH Oipre 6is1iM 6epy MeKTenTepi MeH eHOEK HapbIFbl apachIHaFbl OalaHCKA JKETY
OOMBIHIIIA KagaMJap TOYEJCI3IK alFaH >KpUIapAaaH Oactam atkapeuibin kenmeni. 2013 sxpuiman
Oacram enmiMizzie 15 xactaH ackaH azaMmartTapiaH 0acTan YKOHOMUKAIBK OEJICEH I XaIbIKThIH CaHbl
apTeill Kenemi. byn OuniM Oepy KbI3METIHIH CamachlHBIH KYMIEHTITyIMEH €HOEK HapbIFbIHJIAFbI
KOKETTUNKTEP/IiH KaHAaraTTaHABIPBUTYBIMEH OalmaHbIiCThl. Emnjeri HSKOHOMHKANBIK OelceHi
XaNBIKTBIH 62% >KOoFaphl O171IM MEH opTa KociOu OLTIMMEH KaMTaMmach3 eTuireH. bimim meHreiiniyg
KOPCETKIII OJ1 )KYMBICTIEH KaMTBUTYMEH Typa ToyeJ i OONFaH/IbIKTaH, O11iM IeHreHiHiH YJIFAObl 63
KE3€TiHJIe JKYMBICIICH KaMTBUTYIBIH apTybl MEH >KYMBICCBHI3/IBIK JCHICeHiHIH TOMEHJICYIHE aJIbIIl
KeJei.

2-cypeTTe OUTIM callachlHA KYMBULABIPBUTFAH Kapaxat 2016 xeurgan O6acram 2020 KbloFa
neiiin 23,4%-ra aptein kence, 2020 KbuTbl opTalia XbUIIbIK ociM 17,8% Kyparan 60saThIH.
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Cyper 2 — Kazakcranubig 2010-2019 xputgap apaibiFbIHAaFbI )KaH OackliHa MaKKaHaars XKIO
Ecxepmy: [3] nezizinoe asmopmen azipreneen

KopobiThinabl. Ocbutaifilia KelemekTe eIiMI3Ieri cascaT YITTHIK 0oceKeeKaObLISTTUTIKTI
apTTHIPY YILIIH aJlaMu JaMy HHJIEKCiHIH KOpCETKIIITEepiHIH AaMyblHA, COHBIH IIIIHIE eMip Cypy
Y3aKTBIFBI MEH OMIp CYpy ACHTCHIHIH apTybl YIIiH OLTIM JKOHE JEHCAYJBIKTHl CaKTay cajiajapblHa
KapKbUTBIK KOJIAY TaHBITKAHBI JKO0H. O 63 Ke3eTiH e KeJIeCl YChIHBICTap bl KAKET CTe/Ii:

- AzlaMu KanuTaiblH canachlH apTThIPY;

- Cypanbic neH eHOEK HapBIFBIHBIH TaJalTapbIH YHIIECTIPY;

- binmim Oepy Ky#eciH KapKbUIaHIBIPYIbI SJIEMIIK JEHICHAeT] KapyKbUIaHIbIPYFa
colikec Kenripy;

- JKan GacpiHa mIaKKaHAaFbl KApXKbLUIAHABIPY )KYHECIH apTThIPY;

KopeiTbiHapmail kemne, 6i1iM Oepy xyieciHiH opOip cajmachlHIAFbl KEMIIUTIKTEPIIH aJlJbIH
aJIFaH JKaFJaia FaHa , eMI3/IIH VITTHIK 09CeKeTeKaOBbIIETTIIIK ACHT €l apThIT, aJlaMH KalTUTaJIIbIH
JaMybIHA CEPIIiH OepeTiHi aHBIK.
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