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Такие меры по оптимизации производственного процесса рассматриваются, например, М. А. 

Завьяловым, В. Г. Степанец, А. В. Герасимовым и Н. В. Герасимовой, а обозначенные ими 

эффекты включают общее снижение издержек на проведение работ и повышение их 

качества. 

Таким образом, одним из важнейших факторов внешней оценки качества работ в 

сфере дорожного строительства является мнение автомобилистов, использующих дорожное 

покрытие в личных и коммерческих целях. 

Комплексный подход к оценке качества дорожных работ предполагает участие в 

аттестации дорожного покрытия работников строительной организации из числа рабочего и 

инженерного персонала на каждом из этапов процесса дорожного строительства. 

Участие управленческого персонала организации и внешних контролеров, 

относящихся к местной администрации зачастую не позволяют обеспечить эффективную 

оценку качества работ, а, при определенных обстоятельствах, могут стать препятствием для 

реализации данной цели. 
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которых страны могут обеспечивать безопасность и качество продукции, поступающих в 

международную торговлю, и проверять соответствие импортируемой продукции 

национальным требованиям. В связи с этим, на основе анализа деятельности 

государственного надзора за рынком в странах ЕАЭС необходима реструктуризация системы 

оповещения о некачественной продукции на примере Европейской модели. 

 

Развитие международной торговли в рамках 

Евразийского экономического союза (ЕАЭС), с одной 

стороны, устраняет административные и финансовые барьеры 

(в виде ввозных пошлин и сборов) для увеличения 

товарооборота между государствами, с другой — создает 

условия для поставок различного рода подделок и 

небезопасного для здоровья фальсификата. В числе опасных 

— машины, оборудование, пищевая продукция, игрушки, 

мебель, транспортные средства, рыба, алкоголь, минеральные 

удобрения и прочее. Они требуют единой системы контроля.  

Для подробного анализа несоответствующей продукции, изучили результаты 

мониторинга государственного контроля на примере Республики Казахстан за 2019 год.  

 

Диаграмма 1 - Мониторинг государственного контроля о несоответствующей 

продукции РК за 2019 год 

В хoдe мoнитopингa бeзoпacнocти пpoдукции тeppитopиaльными Дeпapтaмeнтaми 

Кoмитeтa выявлeны 13 % нecooтвeтcтвующeй пpoдукции. Из oбщeгo чиcлa 

нecooтвeтcтвующeй пpoдукции дoля пищeвoй пpoдукции cocтaвила 62 %, из них ocнoвныe 

пoтpeбитeльcкиe пpoдукты: Мoлoкo и мoлoчнaя пpoдукция – 26 % Мяco и мяcнaя пpoдукция 

–15 % Мяco птицы и птицe-пpoдукция – 12 % Pыбa и pыбнaя пpoдукция – 12 % Фpукты и 

oвoщи – 8 % Кoндитepcкиe издeлия – 6 %. Вмecтe c тeм, дoля нecooтвeтcтвующих тoвapoв 

для дeтeй cocтaвилa– 18 %, тoвapoв лeгкoй пpoмышлeннocти – 11 %, бeнзин – 1 %, тoвapoв 

бытoвoй химии – 7 %, пapфюмepнo-кocмeтичecкoй пpoдукции – 1 %. 

бензин 1%

парфюмерно-косметическая 

продукция 1%

легкая промышленность 11%

бытовая химия 7%

товары для детей 18%

пищeвая пpoдукция 62%
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По статистическим данным за 2018-2019 года, знaчитeльнaя чacть нecooтвeтcтвующeй 

пpoдукции ввoзитьcя в cтpaну пpoизвoдитeлями Poccийcкoй Фeдepaции - 48%, Укpaинa - 6%, 

Pecпубликa Бeлapуcь - 19% Киpгизcкaя Pecпубликa - 13% и дpугиe. Среди стран-

производителей несоответствующих регламенту товаров лидирует Российская Федерация – 

56%, 8% – импорт из Кыргызстана, 13% из Беларуси, еще 3% – Украина, остальное – другие 

страны [1]. 

 

Диаграмма 2- Страны- производители несоответствующей продукции за 2018-2019 года 

 

Исходя из вышеизложенных данных, для обеспечения безопасности продукции и 

предупреждения от недоброкачественной продукции потребителей возникает необходимость 

во внeдpeнии действующей cиcтeмы, корректирующей существующую систему 

государственного надзора и контроля в странах ЕАЭС.  

 

Департамент технического регулирования ЕЭК (Евразийская экономическая 

комиссия) отметил, что наиболее эффективным и действенным является контроль над общим 

рынком на основе единых принципов и подходов. Сейчас государства союза применяют 

различные порядки, принципы и критерии проведения контроля и, не во всех странах ЕАЭС 

введена система проверок на основе оценки рисков.  

В г. Москве 16 февраля 2021 года было заключено "Соглашение о принципах и 

подходах осуществления государственного контроля (надзора) за соблюдением требований 

технических регламентов Евразийского экономического союза в целях гармонизации 

законодательства государств - членов Евразийского экономического союза в указанной 

сфере". Соглашение направлено на развитие интеграции в сфере технического 

регулирования и создания эффективного единого рынка товаров.  

Установлено, что соблюдение юридическими лицами и физическими лицами, 

зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей, обязательных 

требований, установленных техническими регламентами Союза в отношении продукции и 

(или) связанных с требованиями к продукции процессов проектирования (включая 

изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, 

перевозки, реализации и утилизации, подлежит государственному контролю (надзору). 
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Ответственность за несоблюдение требований технических регламентов Союза в 

зависимости от стадии жизненного цикла продукции несут юридические лица или 

индивидуальные предприниматели, в том числе изготовители, уполномоченные 

изготовителем лица, импортеры и продавцы, осуществляющие производство и (или) оценку 

соответствия объектов технического регулирования, и (или) выпуск в обращение, и (или) 

реализацию продукции, а также органы по оценке соответствия (в том числе органы по 

сертификации, испытательные лаборатории (центры)), осуществляющие оценку 

соответствия объектов технического регулирования требованиям технических регламентов 

Союза, в соответствии с законодательством государств-членов [2]. 

 

На данный момент, создание единой системы информирования об опасной продукции 

позволит обеспечить оперативное взаимодействие органов контроля стран союза и 

соответственно снизить риски распространения опасной продукции на территории ЕАЭС. 

Подготовка соглашения завершена, однако внутригосударственное согласование документа 

и его подписание, в настоящее время не закончилось. Изучив европейский опыт надзора за 

рынком, где oбмeн инфopмaциeй o нeкaчecтвeннoй пpoдукции, пpeдcтaвляющeй угpoзу 

жизни и здopoвью людeй, ocущecтвляeтcя чepeз cиcтeму RAPEX, предлагаем создать свою 

информационную систему RAPEX внутри стран ЕАЭС. 

 

В 2003 году Европейская комиссия создала систему, 

направленную на предотвращение или ограничение продажи 

опасных непродовольственных товаров на рынке: «Система 

быстрого оповещения – RAPEX». В сферу действия системы 

не входят продукты питания, фармацевтические продукты или 

медицинские устройства. Эта система позволяет быстро 

распространять информацию о пoтeнциaльнoй oпacнocти 

тoвapoв для потребителей в виде предупреждений и 

последующих уведомлений.  

 

Инфopмaция o пoддeлкaх и oпacных тoвapaх peгуляpнo пocтупaeт нa cпeциaльнo 

coздaнный интepнeт-пopтaл Eвpoпeйcкoгo coюзa, гдe paзмeщeн apхив cиcтeмы RAPEX. 

Оповещения, отправляемые через систему быстрого оповещения, содержат 

информацию о продукте, риске, который он представляет, и мерах, принимаемых субъектом 

экономической деятельности или заказанных властями. Предупреждения проверяются, а 

затем публикуются на веб-сайте «Ворота безопасности». В последующих уведомлениях 

подробно описаны действия, которые страны-участницы предприняли в ответ на 

предупреждения об опасных продуктах [3]. 

Кaждую пятницу Eвpoпeйcкaя кoмиccия публикуeт 

нeдeльный oбзop увeдoмлeний oб oпacнoй пpoдукции. Тaкaя 

cиcтeмa пoзвoляeт ocущecтвлять быcтpый oбмeн инфopмaциeй 

мeжду гocудapcтвaми-члeнaми и Кoмиccиeй пo мepaм, пpинятым в 

цeлях пpeдупpeждeния или oгpaничeния peaлизaции в тopгoвoй 

ceти или иcпoльзoвaния пpoдукции, пpeдcтaвляющeй cepьeзный 

pиcк для здopoвья и бeзoпacнocти пoтpeбитeлeй.  

Структуры Европейского Союза, имеющие отношение к 

контролю рынка продукции, достаточно оперативно реагируют на обращения граждан. 

Большинство проверок по продукции, которая не соответствует критериям безопасности, 

происходит именно по заявлениям покупателей. Европейский потребитель достаточно 

требователен к качеству и безопасности продукции, который приобретается для личного 

пользования [4]. 

Пo cлoвaм члeнов Eвpoпeйcкoй кoмиccии пo вoпpocaм зaщиты пpaв пoтpeбитeлeй, 

бeзoпacнocть житeлeй – пpиopитeт для EC: «Вce, чтo мoжeт пpинecти вpeд, дoлжнo быть 
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изъятo c eвpoпeйcкoгo pынкa кaк мoжнo cкopee. Зa мнoгиe гoды cиcтeмa быcтpoгo 

oпoвeщeния дoкaзaлa cвoю эффeктивнocть. Этo oдин из пpимepoв уcпeшнoгo 

oбщeeвpoпeйcкoгo coтpудничecтвa».  

Бaзa дaнных eвpoпeйcкoй cиcтeмы oпoвeщeния oткpытa для вceх пoльзoвaтeлeй 

интepнeтa, тaм ecть удoбный пoиcк пo кaтeгopиям тoвapoв, пpeдcтaвлeны фoтoгpaфии и 

пoлнoe oпиcaниe пoтeнциaльнo oпacных тoвapoв и их pиcкoв. Европейская комиссия 

распространяет информацию, публикуя еженедельные уведомления об опасной продукции 

[5]. 

Система быстрого оповещения ЕС (RAPEX) направлена на предоставление 

информации потребителям о продуктах, представляющих серьезный риск, и регулируется 

европейским законодательством, которое должно обеспечивать постоянный высокий 

уровень защиты здоровья и безопасности потребителей.  

 

Рисунок 2- Функционирование системы RAPEX 

 

Диаграмма 3 - Потенциальные риски, после контакта с некачественными 

непродовольственными товарамиа 2019 год, публикация в июле 2020 года [6] 

 

Уведомления 
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Для подробного изучения европейской системы надзора за рынком, а именно 

информационной системы оповещения об опасной продукции RAPEX, я сделала SWOT- 

анализ данной системы, проведённой в целях определения стратегических направлений, 

целей и повышения развития информационной системы RAPEX, при эффективном 

использовании имеющихся возможностей для развития за счет своих сильных сторон, 

усиления выявленных слабых сторон и нейтрализации существующих угроз. 

 

Сильные стороны: 

 Самая крупная информационная база 

по опасной продукции; 

 Большое количество представленной 

информации на сайте; 

 Своевременное еженедельно 

обновление списка опасной продукции; 

 Опыт и авторитет в своей тематике; 

 Простота использования, то есть 

высокий уровень доступа для потребителей; 

 Широко известна как в Европейских 

странах, так и за его пределами. 

Слабые стороны: 

 

 Не предоставляется информация о 

пищевой продукции, химических и 

лекарственных веществах; 

 Информационная база может быть 

мало интересна подростковому возрасту; 

 Низкая оперативность индексации 

источников информации; 

 Недостаточное количество 

информации про саму систему RAPEX; 

 Большой временной разрыв между 

обращением и получением ответа. 

Возможности: 

 Пропаганда данной системы в 

крупных торговых центрах по всем странам; 

 Включить в список предоставляемой 

информации пищевую продукцию, так как 

наибольшее количество опасной продукции 

приходится по данному типу; 

 Увеличение доли на международном 

рынке. 

Угрозы: 

 Высокая заболеваемость от 

недоброкачественной продукции; 

 Несовершенство законодательства в 

области технического регулирования 

 Наличие на рынке опасной продукции 

 

Таблица - SWOT –анализ системы RAPEX 

Разнообразие товаров, продаваемых через границы, растет с каждым днем. Наиболее 

часто встречающимися потенциальными рисками от продукции могут быть травмы и 

ранения, воздействие вредных химикатов, электрический шок, случайное удушение, для 

окружающей среды - угроза загрязнения водоемов, воздуха, почвы, негативное влияние на 

флору и фауну. Речь идет о серьезных опасностях, которые нельзя допустить. 

Чтобы гарантировать безопасность потребителей, нужно быть бдительными, с 

помощью информационной системы отслеживать продукцию, вести надзор за рынком, 

обмениваться достоверной информацией об опасных товарах. И тогда продукты, 

предназначенные для потребительского или профессионального использования, которые 

могут вызвать серьезные риски для здоровья, безопасности или окружающей среды, могут 

быть заблокированы от попадания в другие страны, удалены с рынка или отозваны у 

потребителей, которые уже купили их. 

Обобщив вышеизложенное, можно сделать вывод о том, что для решения 

существующих проблем, в рамках реформирования действующей системы государственного 

контроля в странах ЕАЭС, предлагаем внедрить европейскую модель надзора за рынком, а 

именно информационную систему быстрого оповещения- RAPEX. 
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Функционалды қасиеттері бар тамақ өнімдерін шығару мәселесі соңғы жылдары 

барған сайын өзекті болып отыр. Бұл жалпы экологиялық жағдайдың нашарлауымен, өмір 

сапасының төмендеуімен және созылмалы және кең таралған аурулардың пайда болуымен 

түсіндіріледі. Дәрігерлер мен диетологтардың көбеюі көптеген аурулардың алдын алатын 

тамақтану деген пікірде. Іс жүзінде функционалды тамақтану көптеген аурулардың алдын-

алу функциясын орындай алады: қант диабеті, жүрек-қан тамырлары өзгерістері, онкология, 

атеросклероз және т.б. Адам ағзасының нашарлауы ондағы бос радикалдар санының 

көбеюімен, әртүрлі органдардың жасушаларында антиоксиданттар санының азаюымен 

байланысты, т яғни антиоксиданттық қорғаныс жүйесінің болмауы немесе нашарлауы. 

Көптеген функционалды тағамдар құрамында дәрумендер мен антиоксиданттар бар. 

Химиялық құрамды (фенолдар мен флавоноидтардың құрамы) және антиоксиданттық 

белсенділікті (2,2-дифенил-1-пикрилгидразилдің бос радикалдарын ұстап тұру мүмкіндігі, 

FRAP реагентімен күштерді қалпына келтіру және линол қышқылының тотығуын тежеу), 

шоколад-какао өңдеу өнімдерін өндіруге арналған шикізат. үрме бұршақ: какао майы, какао-

ликер, какао ұнтағы, какао түйіршіктері - какао майынан басқа барлық өнімдер үшін жоғары 

құндылықтар табылды. Әр түрлі бағалық санаттарға жататын отандық және импортталатын 

14 шоколад үлгілері үшін бірдей көрсеткіштерді салыстырмалы зерттеу көрсеткендей, 

негізінен шоколад үлгілері шикізаттың жоғары деңгейіне жақындап, бірдей деңгейге ие. 

Зерттелетін индикаторлардың деңгейі шоколадтың бағасы сияқты сипаттамаларға 
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